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1. DESARROLLO Y/O AVANCE DE PROYECTOS

El proceso de gestion del conocimiento en el CIATEJ, ha permitido incrementar de manera notable
algunos de los indicadores estratégicos de la institucién, incremento de capacidades que se ve
manifestado en la gestion y desarrollo de proyectos de Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico e
Innovacién (I1+D+i) de mayor complejidad y reto tecnolégico, mismos que surgen de las demandas del
sector productivo de las diferentes regiones del pais.

1.1 Proyectos de investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion

De esta forma la identificacion la oferta basada en las demandas regionales y/o nacionales, asi como
aquellas que dan respuestas al Plan Nacional de Desarrollo (2007-2012), le han permitido al CIATEJ
contar con una cartera de 169 proyectos de los cuales 138 son de I+D+ (Ver
AnexosAutoevaluacion\5.1.1 Proyectos 2011.pdf) Las fuentes de los recursos para la ejecucion de
dichos proyectos son diversas: 60 proceden de fondos privados, 86 de fondos gubernamentales
(Mixtos, Sectoriales y Regionales), 12 de fondos Institucionales, 8 de recursos del Fideicomiso
Institucional y 3 de otro tipo de fondos. La busqueda de oportunidades para aprovechar los recursos
estatales y federales a través de los apoyos que ofrecen los Fondos Mixtos le ha permitido al CIATEJ
ser hoy en dia el CPIl con mayor cobertura geografica en el territorio nacional, destacandose Jalisco,
Campeche y Nayarit como las entidades con el mayor nimero de proyectos desarrollados (Tabla 1).
Respecto a los Fondos Sectoriales destaca la ejecucion de proyectos financiados por la SEP.

Asimismo cabe destacar que del total de proyectos en fase de ejecucidon (169), 55 estdn asociados a
empresas locales (Jalisco, Nuevo Ledn y Yucatan) lo que hace destacar la influencia de las Unidades
del CIATEJ en las actividades cientificas y tecnoldgicas de las regiones en donde operan dichas
unidades y asimismo la pertinencia de las propuestas en proyectos de |+D-+i.

Tabla 1. Proyectos apoyados con Fondos Gubernamentales y cobertura geogréfica.

Tipo Fondo NUm. Proyectos % Entidades atendidas
Fondos Mixtos 48 56% 15 (ver figura 1)
25 29% SEP
. 4 5% SSA
Fondos Sectoriales 32 > 2% SAGARPA
1 1% SEMARNAP
Fondos Regionales 6 7% 2 (Jalisco y Morelos)
Total 86
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Del total de proyectos ejecutados (169) 55 se consideran proyectos asociados a empresas locales
(Jalisco, Nuevo Lebén y Yucatan) (Tabla 2). En cuanto a cobertura geografica la distribucion de los
servicios prestados por el CIATEJ se considera que del total de clientes atendidos, 1,074 clientes son
considerados como locales (Jalisco, Nuevo Ledn y Yucatan). El resto se situa en diferentes regiones o
entidades del pais. En total este ano se cubrieron 12 entidades nacionales y una extranjera a través
de proyectos de vinculacion y 9 entidades nacionales a través de servicios tecnologicos (ver Figura 1y
2).

Tabla 2. Contribucién a la solucion de demandas regionales 2011 e Histérico.

180 169
2011 160
Descripcion am. 140
Numero de proyectos asociados A
a empresas locales 55 100
80
Total de proyectos 169 s
40
20

0

2006 2007 2008 2009 2010 2011

® Mumero de proyectos asociados a empresas locales mTotal de proyectos
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Figura 1. Cobertura a través de Proyectos de Vinculacion.
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Figura 2. Cobertura a través de Servicios Tecnoldgicos.

Cabe destacar que la contribucion a la solucién de demandas regionales para este periodo (sumando
Proyectos de |+D, proyectos de vinculacion y Servicios Tecnoldgicos) da un total de 24 entidades
federativas atendidas.

1.2 Proyectos de vinculacion, Servicios Tecnolégicos y Ordenes de Servicio

La diversas actividades y gestiones de la Institucion con el sector productivo durante el periodo han
permitié vincular el desarrollo de 60 proyectos de vinculacién, de los cuales 50 se clasifican como
locales al haber sido desarrollados en entidades donde se localizan unidades de 1+D y de servicios del
CIATEJ (Jalisco, Nuevo Ledn y Yucatan) (ver Tabla 3), ademas se han proporcionado 43 Servicios
Tecnol6gicos y 2,451 6rdenes de servicios por la Unidad de Servicios Analiticos y Metrolégicos
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(USAM). Todo ello para atender las necesidades de 1,439 clientes distribuidos en diferentes entidades
del pais y del extranjero.

Tabla 3. Proyectos de Vinculacién y su historico total

2011 100
Descripcion Num. Proyectos 50 "
Asesorias, Consultorias y Estudios 21 I . 50 . 60
Capacitacién 5 0
Asistencias y Servicios Técnicos 3 2009 2010 2011
[+D (propios) 31

1.3 Cobertura de servicios (CAR)

Los clientes locales atendidos para este periodo fueron 1,074 clientes de un total de 1,439 (Tabla 4).
De Los servicios prestados en este periodo por la Institucién a través de proyectos y servicios
tecnolégicos, han permitido tener una cobertura distribuida en relacién al tamano de las empresas
atendidas. De las 1,439 empresas o clientes atendidos el 34% estan clasificadas como Micro, 24%
como Pequenas, 29% son Medianas, y 13% Grandes.

Tabla 4- Empresas atendidas 2011 e histérico

2011 1600 1439
Descripcion NUm. 1400
: 1200 1152
Total _empresas(cllentes 1000 1019
atendidas 1439 1000
Empresas/Clientes 800
Locales 1074
*2007 Total empresas locales atendidas es estimado 600

(83%) 400

200
0

2006 2007 2008 2009 2010 2011

® Numero de clientes locales atendidos

m Namero de clientes
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1.2Proyectos estratégicos

Dada la importancia que tienen los proyectos estratégicos para el propio fortalecimiento Institucional en
relacion a sus capacidades Cientifico-Tecnoldgicas y de vinculacién, durante el periodo se han seguido
realizando este tipo de proyectos, destacandose los siguientes:

1) Unidad Noreste - Proyecto Nuevo Ledn (Parque de Investigacion e Innovacion Tecnoldgica.- PIIT
Monterrey). Avance: Primera etapa concluida e inaugurada.

2) Unidad Sureste - Proyecto Yucatan (Parque Cientifico y Tecnol6gico de Yucatan- PCTY). Avance:
Licitacion construccion en proceso.

3) Unidad Zapopan - Creacién del Centro de Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion para
la Cadena Productiva Agave, Tequila y Derivados. Avance: Proyecto FOMIX Jalisco aprob6
recursos.

4) Unidad Morelia, Michoacan (Centro de Innovacion y Desarrollo Agroalimentario de Michoacan -
CIDAM). Avance: Conclusién de edificio y firma del Convenio de Asociacion Civil en proceso.

5) Laboratorio de Plomo (CIATEJ Guadalajara-Sede). Avance: en desarrollo.

Cada uno de estos proyectos estratégicos presenta diferentes avances al periodo, para mayor detalle
(ver AnexosAutoevaluacion\5.1.2 Proyectos Estrategicos 2011.pdf)

2. FORMACION DE CAPITAL HUMANO

Una de las funciones fundamentales del CIATEJ es propiciar la transferencia de tecnologia al sector
productivo, por otra parte como se menciond, la demanda de servicios tecnoldgicos y de proyectos de
I+D+i del sector productivo ha ido incrementandose en los Ultimos afos. Ante la coyuntura de la
restriccion de plazas, se ha convertido en un eje estratégico el dedicar esfuerzos para la formacién de
Recursos Humanos de Alto Nivel para que a través de éstos se apoyen las labores de 1+D de la
institucion.

2.1 Total estudiantes atendidos

Independientemente de las limitaciones de las capacidades Institucionales en cuanto a infraestructura
educativa se refiere, se han realizado esfuerzos para incorporar a una gran diversidad de alumnos en
su etapa de formacién en procesos de investigacion cientifica, desarrollo tecnolégico e innovacion,
para que a través de su formacion faciliten e incrementen la productividad institucional, reflejo de ello
es la cantidad de alumnos atendidos durante este periodo: 347 (alumnos programas propios y
externos) (Tabla 5).
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Tabla 5. Nivel, nimero e histérico total de alumnos atendidos.

2011 400
Nivel Num. Alumnos atendidos
Servicio Social 3 300
Practicas profesionales 6 200
Estancias de Investigacion 54
L|cenc.|a"cura 163 100
Especialidad 1
Maestria 79 0
Doctorado 38
Posdoctorados 3 2009 2010 2011
Total 347

2.2 Estudiantes programas propios

En el posgrado Interinstitucional de Ciencia y Tecnologia (PICYT) (Maestria y Doctorado en el Padrén
de Programas de Excelencia del CONACYT) del CIATEJ, se tuvo una matricula de 14 nuevos
estudiantes y 10 graduados. En la Maestria de Floricultura (Maestria en el Padron de Programas de
Excelencia del CONACYT) 2 estudiantes matriculados y 2 graduados. Por consiguiente al final del
periodo se tiene un total de 86 alumnos activos. El total de alumnos atendidos durante el periodo fue
de 95 alumnos (2 alumnos graduados de maestria PICYT se incorporaron al doctorado). La matricula,
alumnos activos y graduados se resumen en la tabla siguiente (Tabla 6).

Tabla 6. Comportamiento alumnos en programas propios 2011 e historico.

Alumnos Matriculados en Alumnos Graduados en el Alumnos activos
el periodo (nuevos) periodo (titulados) (Programas Propios)

Programa

Maestria Floricultura 2 2 10

Total 27 11 86
60
40
20 6E
0 |
2006 2007 2008 2009 2010 2011
W Maestria Floricultura Maestria PICYT W Doctorado PICYT

2.3 Eficiencia terminal (CAR)

Las actividades de los programas propios de posgrado; Maestria y doctorado PICYT, y maestria en
Floricultura, para este periodo dan como resultado una eficiencia terminal de 0.63, superior a lo
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programado en el CAR de 0.60. Reflejo de la implementacién de mejores estrategias para el control
del proceso de reclutamiento en donde se lograron matricular a 33 estudiantes y en el seguimiento a
los estudiantes en fase final de formacién en donde se graduaron a 11 (2 de doctorado y 9 de
maestria). Ver tabla siguiente (Tabla 7).

Tabla 7. Eficiencia terminal posgrados propios

40
35
30

2011

NUm.

Total Eficiencia

Generaciones Terminal
Alumnos 25
graduados 11 20
por cohorte 5 15
Alumnos 10
matriculados 33
5
por cohorte
* 2006 Egresados Posgrado UdG / CIATEJ 0
* 2010y 2011 Aplicacion del Cohorte de forma estricta 2006* 2007 2008 2009 2010* 2011*

O Alumnos graduados por cohorte

@ Alumnos matriculados por cohorte

2.4 Excelencia de investigadores (CAR)

Para el periodo se ha seguido manteniendo la estrategia de promover y mantener a los investigadores
dentro del Sistema Nacional de Investigadores (S.N.l.), esto con la finalidad de promover la excelencia
en las investigaciones y actividades CyT de la institucion y contar cada vez con mayores capacidades
de ofrecer proyectos con mayor contenido de innovacion para el sector productivo nacional. El nimero
de miembros en el S.N.I. al cierre del periodo es de 44 registrados de un total de 118 investigadores
(Tabla 8).

Tabla 8. Niveles 2011 e historico del personal dentro del S.N.I.

50
L 40
Candidatos 27
Nivel | 16 30
N.ivel Il 1 20
Nivel 1l -

Eméritos - 10
0

2006 2007 2008 2009 2010 2011

@ Candidatos @ Nivel | @ Nivel Il = Nivel Il Eméritos
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3. ACTIVIDADES DE VINCULACION

La productividad y competitividad del pais depende hoy en dia del crecimiento econémico y la
capacidad de generacién de empleos de calidad sustentados en la produccion de bienes de mayor
valor agregado que unicamente se puede lograr a través de la incorporacion de conocimiento
diferenciado e innovador a los productos, esto permite lograr a su vez una mayor atractividad de los
mercados nacionales e internacionales de los productos nacionales. De ello la importancia de generar
proyectos directamente vinculados con los sectores productivos que atiende la Institucién. De esta
vinculacion depende en buena medida el propio desarrollo socio econdmico regional.

3.1Publicaciones (CAR)

En relacién a la difusion del conocimiento generado en la Institucion, en el periodo se ha logrado
romper la barrera de 100 publicaciones arbitradas sobre wun total de 128 (ver
AnexosAutoevaluacion\5.1.3 Publicaciones 2011.pdf). Respecto al ano anterior el incremento es
considerable, siendo este incremento de un 78% mayor que en el periodo anterior. La participacion del
personal CyT (136) ha sido ejemplar y clave para lograr este impacto en el &mbito de la produccién
cientifica y tecnoldgica. Con estos resultados el indice de articulos arbitrados publicados por el total del
personal CyT es de 0.74. Muy superior a lo comprometido en el CAR de 0.37.

Promediando la produccion de articulos arbitrados en referencia a los miembros del S.N.I. de la
institucion, el cual fue de 44 en el periodo, la cifra de productividad se incrementa a 2.27 la cual es muy
superior a la cifra de productividad registrada por los miembros del S.N.I de las principales IES y CPIs
del pais (0.71 en la UNAM, 1.02 en el CINVESTAV; 0.68 en la UAM, 0.90 en el IPN, y 0.63 en la
UANL; cifras del periodo 2010"). En la siguiente tabla se puede apreciar los resultados del periodo
(Tabla 9). Igualmente el desempeno institucional fue sobresaliente dado produjo 3.3 veces mas
publicaciones que la maxima casa de estudios por investigador y 2.3 veces mas que el CPIl con mejor
desempeno a nivel nacional.

Tabla 9. Resultados 2011 e histérico de publicaciones en el periodo.

150
2011
Tipo de publicaciéon Cantidad Porcentaje 100
Articulos arbitrados (Revistas
indexadas y memorias en 100 78% 50
extenso) ,
Libros 4 3% 0 -
Capitulos de libro 13 10% 2006 2007 2008 2009 2010 2011
::gl(t;ruelgise difusion (no 12 9% m Total de Publicaciones ™ Publicaciones Arbitradas
Total 128 100%

! Fuente QUADRATIN Agencia Mexicana de Informacion y Analisis. México, D.F. 3 de marzo del 2012. En:
http://www.quadratindf.com.mx/Nacional/UNAM-encabeza-productividad-en-escuelas-publicas
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3.1 Eventos de difusion y divulgacion

Conscientes de la importancia de la difusion y divulgacion de la ciencia y tecnologia para con ello
provocar un efecto positivo en la sociedad de nuestras actividades, para este periodo se ha participado
en multiples actividades académicas, empresariales y sociales, entre ellas se destaca la participacion
del CIATEJ en el CADI (Consejo Asesor de Comunicacién, Divulgacion y Relaciones Publicas del
Sistema de CPIl, CONACYT) para buscar conjuntamente la visibilidad de los CPI (Tabla 10)(ver
AnexosAutoevaluacion\5.1.4 Divulgacién 2011.pdf).

Tabla 10. Participacion en eventos de Divulgacion.

2011
Descripcion Num. Eventos
Eventos Académicos (Presentaciones en orales
en congresos, posters, memorias, evaluaciones, 212
organizacién eventso, etc.)
Articulos de divulgacién 12
Participacién en Redes Sociales 33
Total 257

3.2 Premios, reconocimientos y distinciones

Derivado de diversas actividades cientificas y tecnologicas el personal del CIATEJ recibi6 tres (3)
distinciones, a saber:

e El premio Estatal (Quintana Roo) de Ciencia, Tecnologia y de Reconocimiento a la Innovacion
2011

e Reconocimientos del Sistema Estatal de Investigacion de Jalisco (SEI) a diferentes investigadores
del CIATEJ (asistente de investigador, investigador estatal asociado, investigador estatal joven e
investigador honorifico), y el

e Reconocimiento por parte del Gobierno del Estado de Yucatan al mejor stand en la Expo Nacional
de Capacidades Tecnoldgicas.

3.3 Contribucion del conocimiento al desarrollo de las empresas (CAR)

Siendo el conocimiento un pilar para el fortalecimiento de la competitividad y uso fundamental por
parte del empresariado. En la Institucion se han realizado esfuerzos para incrementar esta
transferencia. De un total de 169 proyectos, 157 son proyectos de transferencia de tecnologia hacia
algunas de las 1,439 empresas atendidas durante el periodo (Tabla 11).
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Tabla 11. Contribucién del conocimiento al desarrollo de las empresas 2011 e histérico.

1600

1439
<0l 1400

Descripcion

1200

Numero proyectos transferidos = 157
Total de clientes 1439 1000
800

600

400

200

0
2006 2007 2008 2009 2010 2011

= NUumero de proyectos transferidos 1 Total de clientes

3.4 Transferencia social del conocimiento (CAR)

Derivado de la importancia que tiene la transferencia social del conocimiento durante este periodo se
ha seguido enfocando las tematicas y aplicaciones de los proyectos a la resolucion de problemas con
trascendencia social. El numero de proyectos de transferencia de conocimiento ascendi6é a 155 de un
total de169 proyectos ejecutados. Lograndose un incremento respecto a los afios anteriores (Tabla
12).

Tabla 12. Transferencia social del conocimiento 2011 e histérico.

180 169

2011

Descripcion

Numero de proyectos de
transferencia de 155
conocimiento
Total de proyectos
desarrollados

169

2006 2007 2008 2009 2010 2011

= Niamero de proyectos de transferencia de conocimiento

W Total de proyectos desarrollados

3.5 Convenios, redes y consorcios de innovacion

Al finalizar el periodo se tiene registrado un total de 92 convenios vigentes; 26 con IES, 10 con CPls, 8
con instituciones de Gobierno, una (1) con ONGs y 48 con empresas (Tabla 13) (Ver
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AnexosAutoevaluacion\5.1.5 Convenios 2011.pdf). Igualmente durante el periodo se siguieron
impulsando la participacién en redes estratégicas de colaboracion y el establecimiento de relaciones
internacionales. En periodo se participé en 17 redes colaborativas, siendo estas: Red de Agavaceas,
Red de Biotecnologia para la Agricultura y la Alimentacién (Biored-CONACYT), Red Iberoamericana
de Comunicacion y Divulgacion de Informacion Cientifica, Subsistema Nacional de Recursos
Genéticos Microbianos (SUBNARGEM) — SAGARPA, Red GIA, (AERI) Alianza Estratégica para la
Innovacion de Procesos y Productos Biotecnolégicos derivados de Jamaica, (AERI) Alianza
Estratégica para la Innovacion Biotecnoldgica en Sanidad Animal, (AERI) Alianza Estratégica para la
Innovacion Biotecnolégica en Catalisis Sélida, Red ENZNUT, EMA, ALAC, Red CEMPOAXOCHILT del
SINAREFI-SNICS, COFOCALEC, y en las Redes (CONACyT) de Complejidad Ciencia y Sociedad,
Fuentes de energia, Desarrollo de Farmacos y Métodos de Diagndéstico y Ecosistemas.

Tabla 13. Convenios vigentes.

2011

Convenios
vigentes

Descripcion Tipo institucion

Convenios con IES, CPly IES y 26

Universidades Universidades
CPI 10

Convenios con Gobierno y = Gobierno 8 Gobierno
Fiduciarias Fidiciarias 0 y Fid.: 8
Convenios con empresas Empresas 47

y ONG ONG 1
Total 92

Durante este periodo se tienen vigentes 8 Convenios de |+D+i donde la principal caracteristica de
estos es el establecimiento de las bases de negociacién de la Propiedad Intelectual (Pl) y el pago de
regalias al CIATEJ por transferencia de conocimiento (ver AnexosAutoevaluacion\5.1.6 Convenios

Int_I+D.pdf)

3.6 Desarrollo de inventiva (CAR)

Los avances y resultados de los proyectos de 1+D+i han permitido acrecentar la propiedad intelectual
de la Institucion para este periodo. El registro de ocho (8) nuevas solicitudes de patentes y/o derechos
de autor y el otorgamiento de seis (6) titulos de patente y dos (2) titulos de aviso comercial, han
permitido obtener un nimero record que supera ampliamente a lo programado para el periodo dentro
del Convenio de Administracion por Resultados, aspecto que permitira facilitar las negociaciones de la
institucién en los procesos de transferencia de tecnologia y el licenciamiento para la generacion de
empresas de base tecnoldgica en los proximos anos. En la siguiente tabla se pueden apreciar los
resultados del periodo (Tabla 14) (Ver AnexosAutoevaluacion\5.1.7 Pl 2011.pdf)
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Tabla 14. Descripcidon de resultados de los procesos de Propiedad Intelectual del 2011 e histérico.

2011 10
Proceso PI Descripcion PI 'I'Soligl Total 8 8
Patente 7 6 6
Solicitudes Derechos de 1 8 6 —5
autor
Titulo de 6 4
Patente
. Derechos de 2
Otorgamientos autor 1 8 0 = -
Titulo de registro 1 0
aviso comercial 2006 2007 2008 2009 2010 2011

m Solicitud e Patentes / Derechos de autor

B Otorgamiento de patentes / Derechos de autor

Para fomentar la propiedad intelectual del CIATEJ se ha preparado material para dar a conocer aquella
qgue se encuentra en estatus de transferible (ver AnexosAutoevaluacion\5.1.8 Pl Transferible.pdf).

Promediando el nimero de patentes otorgadas entre el nimero de miembros del Sistema Nacional de
Investigadores (S.N.l.), que en el periodo 2011 sumaron 44 miembros, CIATEJ generd 0.159 patentes
por cada miembro del S.N.l. durante el periodo. Comparando este resultado con los de las
Instituciones de Educacién Superior (IES) mas destacadas del pais y el de los Centros Publicos de
Investigacién (CPI) con mejor desempefno durante el 2010 se tiene que la UNAM generé 0.037
patentes por investigador, el CINVESTAV 0.080, la UAM 0.065, el IPN 0.035.y la UANL 0.020°. Lo cual
indica un desempeno sobresaliente ya que CIATEJ genera 5 veces mas patentes por investigador que
el producido por los investigadores de la universidad de referencia en el pais y 2.3 veces mas que el
CPI con mejor desempenio.

Las actividades por transferencia del conocimiento han permitido para el periodo generar regalias por
2 millones 117 mil pesos (Figura 3).

$4,000 $3,455 $3,194
$3,000
$2,000 $1,485
$1,000

$_

2010 2011

B Contribuciéon Marginal BOverhead BRegalias

Figura 3. Distribucién de recursos por transferencia de conocimiento

2 Fuente QUADRATIN Agencia Mexicana de Informacion y Analisis. México, D.F. 3 de marzo del 2012. En:
http://www.quadratindf.com.mx/Nacional/UNAM-encabeza-productividad-en-escuelas-publicas
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3.7indice de sostenibilidad econémica (CAR)

La suma total de los ingresos por proyectos de I+D, Servicios Tecnolégicos y Ordenes de Servicios
para el periodo 2011 dan un total de 48 millones 217 mil pesos. El origen de este ingreso proviene de
dos fuentes principalmente: 31 millones 965 mil pesos a través de recursos autogenerados
(vinculacion directa con el sector productivo) y 16 millones 252 mil pesos a través de fondos publicos
(Mixtos, Sectoriales y Regionales). Respecto a lo comprometido (44 millones 249 mil pesos), el ingreso
total equivale al 108% de la meta comprometida al periodo y un 72% si s6lo se considera el ingreso de
recursos autogenerados (Tabla 15).

Respecto al presupuesto fiscal aprobado para el periodo se ejercié un monto de 121 millones 216 mil
pesos, que comparado con los ingresos propios da un indice de sostenibilidad econdmica del 29%.

Tabla 15. indice de sostenibilidad econdémica e Historico.

100,000
2011 100 $26,311
Ingreso en !
Descripcion miles de $80,000 $3.550
pesos ! $16,718
Ingreso por $60,000 $11,445 ~$20,169 B
vinculacién $31,965 $25,871 '
Ingreso via fondos $40,000 $11,818
(Mixtos, Sectoriales = $ 16,252
y Regionales) $20,000
Otros Ingresos (IFE,
Estratégicos, etc.) $16,718 $-
Monto presupuesto  $ 121,216 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Otros Ingesos (IFE, Estratégicos, etc.)
Ingreso via fondos (Mixtos, Sectoriales y Regionales)
[ Ingreso por vinculacion
=== Meta programada
Evolucidn histérica del indicador (Ingreso autogenerado/Presupuesto total)
60%
42%
40% 289 O

o
20% M ——O 27% 28%
18%
0%
2006 2007 2008 2009 2010 2011

=0=Resultados =={ll=Meta
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4. CASOS DE EXITO

De los proyectos realizados durante el periodo destacan los siguientes por considerarse que
obtuvieron resultados éxitos de diferente indole (académica, cientifica y/o tecnolégicamente), el titulo
de estos son (ver en AnexosAutoevaluacion\5.1.9 CasosExito 2011.pdf)

1) International Specialized Symposium on Yeasts y el International Symposium on Agave.

2) Obtencion de Hesperidina a partir de naranja, para su posible uso en alimentos funcionales,
como aditivo antioxidante.

3) Aprovechamiento de agave Tequilana Weber var. Azul para la obtencion de fructanos con
propiedades prebidticas potencialmente utiles en el tratamiento de problemas de salud publica
como obesidad, diabetes y arteriosclerosis.

5. COMPORTAMIENTO FINANCIERO Y PROGRAMATICO-PRESUPUESTAL

5.1 Variaciones presupuestales relevantes

En el ejercicio 2011, de los recursos captados, 31 millones 965 mil pesos correspondieron a recursos
propios 28% menos a lo programado (44 millones 248 mil pesos) y 121 millones 216 mil pesos
provinieron de recursos fiscales del Gobierno Federal. Dando un 1% menos a la meta del presupuesto
total programado para el periodo (Figura 4).

$180,000
$160,000 153,830 ?4,586
$134,689

$140,000

$120,000
$100,000
$80,000
$60,000

$40,000

$121,214

$20,000 .
$82,972 . $91,827 . $98,668 .
$.

2006 2007 2008 2009 2010 2011

$111,357 . $121,216

B Logrado Presupuesto Fiscal == Logrado Resursos Autogenerados ---#--- Meta Presupuesto Total

Figura 4. Historico presupuesto fiscal vs Ingreso autogenerado (Miles de pesos).

El presupuesto captado con recursos propios fue resultado de los ingresos obtenidos por el CIATEJ en
la realizacién de venta de productos y servicios tecnoldgicos a empresas de la iniciativa privada. Se
continlan con las negociaciones para conseguir proyectos que fortalezcan al sector agroindustrial y al
farmacéutico, entre otros y que se reflejen en los ingresos de este Centro. La aplicacion de estos
recursos se orienté a la adquisiciébn de materiales y servicios necesarios para la realizacion de los
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diversos servicios prestados y proyectos convenidos. Los recursos fiscales otorgados fueron
canalizados para atender la operacion del Centro, en los diferentes capitulos de gasto.

5.2Gasto Corriente

El Gasto Corriente ejercido observo una variacion de 12.0 por ciento, por debajo del presupuesto
original aprobado. Su evolucién por rubro de gasto se presenta a continuacion:

+ Las erogaciones en Servicios Personales registraron una disminucién de 3.1% respecto al
presupuesto original, debido principalmente a lo siguiente:

Durante el ejercicio de 2011 se cuenta con diferencias entre las plazas autorizadas y
ocupadas, esto es debido a que cuando un investigador o tecnélogo ha sido seleccionado
para contratacién, se considera su trayectoria y estudios, asi como lo sefalado en el
Estatuto del Personal Académico del CIATEJ, derivado de esta revisién se le otorga la
categoria y nivel sefalado por la Comision Dictaminadora Externa, esto es lo que a la fecha
ha generado diferencia entre las plazas autorizadas y ocupadas. También para cubrir el
perfil de las plazas, o sea en el proceso de reclutamiento, se necesita tener un grado
especializado y eso conllevo a que la contratacion del investigador fuera en los primeros
meses del ano.

¢ En el rubro de Gasto de Operacion se registr6 un menor ejercicio presupuestario de 29.6%,

en comparacion con el presupuesto original, debido primordialmente a las siguientes causas:

— En Materiales y Suministros se observé un menor ejercicio presupuestario de 61.0%, en

comparacion con el presupuesto original por las siguientes causas:

*» Los recursos fiscales fueron ejercidos totalmente y los recursos propios no fueron
ejercidos en su totalidad, en virtud de que el Centro obtuvo ingresos en el dltimo
trimestre del ejercicio.

= No se recibi6 el total de recursos propios que se tenia planeado, debido a que no se
concretaron las negociaciones con clientes de la iniciativa privada.

En Servicios Generales el presupuesto ejercido fue el mismo respecto al presupuesto
original, como resultado de las siguientes causas:

*= Los recursos fiscales fueron ejercidos totalmente pero fue insuficiente el presupuesto
que se asignd; se tuvo que hacer un esfuerzo considerable para subsanar los gastos de
la operacion sustantiva del Centro con recursos propios, mismos que se ejercieron en
su totalidad.

¢ El rubro de Subsidios observé un menor ejercicio presupuestario de 82.0% respecto al

presupuesto original, debido principalmente a lo siguiente:

Los recursos fiscales fueron ejercidos totalmente y los recursos propios no fueron ejercidos
en su totalidad en virtud de que no se recibi6 el total de recursos propios que se tenia
planeado, debido a que no se concretaron las negociaciones con clientes de la iniciativa
privada.
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¢ En el rubro de gasto Otros de Corriente el presupuesto ejercido fue el mismo respecto al
monto original aprobado. Esta variacion se explica por lo siguiente:

— Todo lo que se tenia presupuestado con recursos fiscales fue lo que se ejercid, no se contd
con presupuesto de recursos propios.

En la siguiente gréfica (Figura 5) se muestra la distribuciéon (en porcentaje) del egreso (172 millones
150 mil pesos) por partida presupuestal (1000, 2000, 3000, 4000, 5000 y 6000) y en esta se observa el
monto de inversién (partida 5000 y 6000) de los ultimos afios 2008-2011. Respecto a la inversién para
la modernizacién cientifico-tecnoldgica en los ultimos dos afos (2010-2011) se ha incrementado la
inversion en equipamiento en un 135% respecto al periodo 2008-2009. En obra publica el incremento
es de 379%.

1000
54%

$40,000
$35,000

$

$29,193

$30,000
$25,000
$20,000
$15,000
$10,000 <
2011 $5,000
Recursos Partida 5000 Partida 6000 $-
Fiscales $ 176268 $ - 2008 2009 2010 2011
Propios $ 6328 §$ - = Equipamiento - Partida 5000
Fondos $ 3,290.48 $ . B Obra publica - Partida 6000
Fondos estratégicos = $ 9584 $ 7,398.58
Fideicomiso $ 547662 $ 2,836.66
$ 10,688.90 $ 10,235.24

Figura 5. Distribucion del egreso por partida presupuestal, inversion para la modernizacion de la
infraestructura cientifico - tecnolégica (partida 5000 y 6000) 2008-2011 y tipo de recurso inversién
2011.

El porcentaje de la distribucién del egreso por tipo de recurso se muestra en la siguiente figura (Figura 6).
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Recursos Fiscales
64%

Proy Estratégicos
5%

Fondos Mixtos,

‘ Sectoriales y

Fideicomiso Vinculacién Regionales
10% 7% 14%

Figura 6. Porcentaje del gasto por recurso

5.3Gasto de inversion
El Gasto de Inversion fue menor en 89.1 por ciento con relacion al presupuesto original. La situacién
de los rubros que lo integran se presenta a continuacion:

¢+ En materia de Inversion Fisica el ejercicio presupuestario registrd6 un decremento de 89.1
por ciento con relacion a la asignacion original. Al interior de este rubro se observaron
diferentes comportamientos, mismos que a continuacion se mencionan:

— En Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles el presupuesto ejercido fue menor en 73.3
por ciento con relacion al presupuesto original, debido a que no se contaron con los
recursos propios que se tenian contemplados obtener, cabe sefalar que los recursos
fiscales fueron ejercidos en su totalidad.

— En Inversion Publica, se observd que no se ejercid cantidad alguna respecto al
presupuesto original aprobado, debido principalmente que no se obtuvieron los recursos
propios que se tenian planeados con la iniciativa privada; de recursos fiscales no se
otorgd cantidad alguna.

+ Enlo correspondiente a Subsidios y a Otros de Inversion, no se aplicaron recursos.
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5.4 Gasto de Capital

Gasto Programable D evengado por Clasificacion Econdmica del Centro de Investigacion y Asistencia en Tecnologia y Disefio del E stado de Jalisco, A.C., 2011

TOTAL 154 586 055 154 645 369 123 042 196 -20.4 -20.4 100. 100. 100.
Gasto Comiente 137 810 692 136 107 322 121 216 237 -12.0 -10.9 89.2 88. 98.5
Servicios Personales 95191 413 93 559 706 92 205 008 =31 -1.4 61.6 60.5 74.9
Gasto de Operacion 39 228 207 39 156 544 27629 424 -296 -29.4 25.4 .4 22.4
-Materiales y
Suministros 19 024 083 18 952 429 7 425 309 61.0 -60.8 1253 12.3 6.
- Servicios Generales 20 204 119 20 204 115 20 204 115 0.0 0.0 13.1 13.1 16.4
Subsidios 2449100 2449100 439833 -82.0 -82.0 1.6 1.6 .4
Otros de Corriente 941972 941972 941972 0.0 0.0 .6 -5 .8
Gasto de INVERSION 16 775 363 18 538 047 1825959 -89.1 -90.2 10.8 12. 1.5
Inversion Fisica 16 775 363 18 538 047 1825 959 -89.1 -90.2 10.8 12. 1.5
-Bienes Muebles,
Inmuebles e Intangibles 6 837 638 8600 322 1825 959 -73.3 -78.8 4.4 5.6 15
-Inversion Pablica 9937725 9937 725 6.4 6.4
~-Otros de Inversion
Fisica
Subsidios
Otros de Inversion

Fucsle: Ceslio de Invesligacita y Acrieadca ea Teosologia y Diseiio del Esiado de Jalisco, AC.

5.5Flujo de Efectivo

Centro de Investigacion y Asistencia en Tecnologia y Disefio del Estado de Jalisco, AC.
Gasto Programable Devengado en Clasificacion Funcional, 2011
(Pesos)

TOTAL 154586055 154645369 123042196 137810692 136107322 121216237 16775363 18538047 1825959 -204
1 GOBIERNO 85741 85741 85741 85741 85741 85741 0.0 00
Adminis ¥ acion
8 Plblica 85741 85741 85741 85741 85741 85741 0.0 00
2 Funcién Plblica 85741 85741 85741 85741 85741 85741 0.0 00
DESARROLLO
3 ECONOMICO 154500314 154559628 122956455 137724951 136021581 121130496 16775363 18538047 1825959 -204 -120
Cienciay
7 Tecnologia 154500314 154550628 122966455 137724961 126021581 121130496 16775363 18538047 18265969 -204 -120
Desarrolio
2 Tecnolégico 154500314 154550628 122968455 137724951 126021581 121130496 16775363 18538047 1825969 -204 -120

Fuerfe Cerfro de Invesfigacin y Assfercia en Tecribgia y Dsero del Estadb de Jaliscn, AC.
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Centro de Investigacion y Asistencia en Tecnologiay Disefio del Estado de Jalisco, AC.
Gasto Programable Devengado por Grupo y Modalidad de Programas Presupuestarios, 2011
(Pesos)

. Tota | Comieste  Inwersion  Ejr/Ong.
| Original  Modificado ~ Ejercido = Original  Modificado = Ejercido  Original  Modificado = Ejercido ~ Total ~  Cte.
TOTAL 154586055 154645369 123042196 137810692 136107322 121216237 16775363 18538047 1825959 -204 -120
GRUPO/Modalidad
SUBSIDIOS
U Otros Subsidics
DESEMPENO DE
LAS FUNCIONES
E Prestadon de
ADMINISTRATIVOS
Y DE APOYO
M Apoyo al Proceso
Presupuestrio para
Mejorar Ia Eficienda
Institucional
(o] Apoyo a la Funddn
Publica y sl
Mejoramientode la
Gestion

Clave
439833 -820 -820
42983 -820 -820

2449100
2449100

2443100
2449100

439833
439832

2449100
2449100

2443100
2449100

148099752 148073367 118479461 131324389 129535320 116653502 16775363 18538047 1825959 -20.0 -112

148099752 1480722367 118479461 131324389 129535320 116653502 16775363 18538047 1825980 -200 -112

4037203 4122902 4122902 4037203 4122902 4122902 21 21

3961462 4037161 4037161 3961462 4037161 4037161 22 22

85741 85741 85741 85741 85741 85741 0.0 00

Fuerter Cendro de Ivesfigacdian y Asisflercia en Tecrologia y Dsero del Estadd de Jalsan AC.

5.6 Presupuestos autorizados, modificados y adecuaciones presupuestarias

En las siguientes tablas se muestra los presupuestos autorizados, modificados y adecuaciones
presupuestarias por capitulo.

PRESUPUESTO AUTORIZADO 2011

2 o P! AUTORIZADO 2011
DESCRIPCION DE CAPITULO RESUPUESTO DO 20
FISCALES PROPIOS TOTAL
GA STO CORRIENTE: 110,337,635 27,473,057 137,810,692
Servicios Personales 92,691,413 2,500,000 95,191,413
Materiales y Suministros 4,226,433 14,797,655 19,024,088
Servicios Generales 12,278,717 7,925,402 20,204,119
Becas 199,100 2,250,000 2,449,100
Otras Erogaciones 941,972 0 941,972
GASTO DE INVERSION: o 16,775,363 16,775,363
Bienes Muebles e
Inmuebles 0 6,837,638 6,837,638
Obra Publica 0 9,937,725 9,937,725
[l 110,337,635 44,248,420 154,586,055
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PRESUPUESTO MODIFICADO 2011

PRESUPUESTO MODIFICADO 2011

DESCRIPCION DE CAPITULO
FISCALES PROPIOS TOTAL
GASTO CORRIENTE: 108,634,265 27,473,057 136,107,322
Servicios Personales 91,059,706 2,500,000 93,559,706
Materiales y Suministros 4,154,774 14,797,655 18,952,429
Servicios Generales 12,278,713 7,925,402 20,204,115
Becas 199,100 2,250,000 2,449,100
Otras Erogaciones 941,972 0 941,972
GASTO DE INVERSION: 1,762,684 16,775,363 18,538,047
Bienes Muebles e
Inmuebles 1,762,684 6,837,638 8,600,322
Obra Publica 0 9,937,725 9,937,725
| 110,396,948 44,248,420 154,645,368
PRESUPUESTO OBTENIDO 2011
PRESUPUESTO OBTENIDO 2011 IMPORTE
RECURSOS PROPIOS 31,965,244
Venta de servicios 31,965,244
RECURSOS FISCALES 110,396,948
Servicios Personales 91,059,706
Materiales y Suministros 4,154,774
Servicios Generales 12,278,713
Becas 199,100
Otras Erogaciones 941,972
Bienes Muebles e
Inmuebles 1,762,684
Obra Publica
142,362,192
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PRESUPUESTO EJERCIDO 2011

PRESUPUESTO 2011 EJERCIDO

DESCRIPCION DE CAPITULO
FISCALES PROPIOS TOTAL
GASTO CORRIENTE: 108,634,265 12,581,972 121,216,237
Servicios Personales 91,059,706 1,145,302 92,205,008
Materiales y Suministros 4,154,774 3,270,536 7,425,310
Servicios Generales 12,278,713 7,925,402 20,204,115
Becas 199,100 240,733 439,832
Otras Erogaciones 941,972 941,972
GASTO DE INVERSION: 1,762,684 63,275 1,825,959
Bienes Muebles e
Inmuebles 1,762,684 63,275 1,825,959
Obra Publica 0 0
110,396,948 12,645,247 123,042,196
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ADECUACIONES PRESUPUESTARIAS 2011

1000 2000 3000 4000 5000 6000
CONCEPTO / CAPITULO SERVICIOS MATE;“ALES SERVICIOS BECAS MLBJIEE:LTESS E OBRA
PERSONALES SUMINISTROS GENERALES INMUEBLES PUBLICA

Folio de adecuacién No.2011-38-90X-87 2,972,600
Folio de adecuacién No.2011-38-90X-210 85,700
Folio de adecuacion No.2011-38-90X-240 -533,923 -371,064 -12,449
Folio de adecuacion No.2011-38-90X-250 462,264 371,060 12,449
Folio de adecuacién No.2011-38-90K-259 -4,835,916
Folio de adecuacion No.2011-38-90C-260 624,700
Folio de adecuacién No.2011-38-90X-275 1,051,800
Folio de adecuacidon No.2011-38-90X-321 -1,530,591
Folio de adecuacién No.2011-38-90X-330 1,762,684

SUMA DE RECURSOS FISCALES -1,631,707 -71,659 -4 0| 1,762,684

SUMA RECURSOS PROPIOS 0 0 0 0 0

SUMA DE ADECUACIONES PRESUPUESTARIAS -1,631,707 -71,659 -4 0| 1,762,684

ADECUACIONES CON RECURSOS FISCALES

Solicitud 2011-38-90X-87, por $ 2'972,600.00, ampliacion capitulo 1000 con el fin de cubrir la
politica salarial al personal cientifico y tecnolégico y administrativo y de apoyo.

Solicitud 2011-38-90X-210, por $ 85,700.00, ampliacion capitulo 1000 con el fin de cubrir el
complemento de la politica salarial autorizada para el personal cientifico y tecnolégico y
administrativo y de apoyo.

Solicitud 2011-38-90X-240, por $ 917,436.10, reduccién capitulos 2000, 3000 y 4000 para enviar
al ramo 23 por motivos de cierre 2011.

Solicitud 2011-38-90X-250, por $ 845,773.00, ampliacion capitulos 2000, 3000 y 4000 a efecto
de cubrir e cumplimiento de compromisos de gasto ineludibles e impostergables.
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Solicitud 2011-38-90K-259, por $ 4'835,916.00, reduccién capitulo 1000 para atender medidas
de caracter laboral contingentes.

Solicitud 2011-38-90C-260, por $ 624,700.00, ampliacién capitulo 1000 con el fin de cubrir la
promocién de plazas del personal cientifico y tecnoldgico y administrativo y de apoyo .

Solicitud 2011-38-90X-275, por $ 1'051,800.00, ampliacién capitulo 1000 con el fin de cubrir la
validacion y registro de las prestaciones socioeconémicas que se modifican, incorporan y/o
refrendas para el personal cientifico y tecnolégico y administrativo y de apoyo .

Solicitud 2011-38-90X-321, por $ 1'530,591.00, reduccién capitulo 1000 para enviar al ramo 23
por motivos de cierre 2011.

Solicitud 2011-38-90X-330, por $ 1'762,684.00, ampliacién capitulo 5000 con el propésito de
dotar de recursos con el fin de regularizar el Acuerdo de Ministracion de Fondos por cierre 2011.

ADECUACIONES CON RECURSOS PROPIOS
No se solicitd ninguna adecuacién presupuestaria.

Para mayor detalle ver anexos: AnexosAutoevaluacion\5.1.10 Estado de Ingresos y Egresos
comparativo 2010 - 2011.xlsx, AnexosAutoevaluacion\5.1.11 Estados Financieros 2010 - 2011
(2).xIsx, AnexosAutoevaluacion\5.1.12 FLUJO OBTENIDO Y EJERCIDO 2011.xlsx,
AnexosAutoevaluacion\5.1.13 Gasto por capitulo 2011 y 2010.xIsx,
AnexosAutoevaluacion\5.1.14 Gasto por capitulo y explicaciones Dic 2011.docx

6. SERVICIOS PERSONALES

6.1 Evolucion del personal: plantilla autorizada y nivel de estudios

Para el periodo 2011 la plantilla autorizada fue de 157 plazas. La plantilla ocupada del personal del
CIATEJ se integr6 con un total de 157 personas, compuesta por: administrativos 13; mandos medios 7;
técnicos 18; ingenieros 18; tecndlogos 21, investigadores 79; y 2 de honorarios. De estos 136 se
catalogan como personal Cientifico y Tecnoldgico (Tabla 16). Respecto al nivel de estudios del
personal se mantiene la politica de contar con personal con estudios de posgrado (maestria y
doctorado) y al final del periodo representan el 65% del personal (Tabla 17).
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Tabla 16. Composicion del personal

2011
Composicion del personal NUm. Personas HEEHIETES
Administrativos 13 e
Mandos medios 7 g
Técnicos 18
Ingenieros 18 Honorarios
Tecndlogos 21 Mandos medios
Investigadores 79 P
Honorarios 2 -

Tabla 17. Nivel de estudios del personal.

Nivel

Doctorado 75 Doctorado Maestria

)
Maestria 26 5 ‘ 17%
Licenciatura 47 o
P Licenciatura
Técnico 5 30%
Menor a técnico 4

Menor a
técnico Técnico
2% 3%

6.2Distribucion del personal por género, edad y antigiiedad

Género: Para el periodo el equilibrio entre personal femenino y masculina se mantiene de una forma
similar al del periodo pasado, representando el personal femenino el 47% y el masculino 53% (Tabla
18). El rango de edad promedio del personal de la institucién es de 41 afos (ver Tabla 19). La
relacion a la antigliedad destaca que el 50% tiene menos de 4 afos, reflejo de la contratacion que se
ha tenido en los ultimos afnos que busca fortalecer y consolidar nuevas areas de investigacion, en
especial la biomédica (Tabla 20).
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Tabla 18. Porcentaje por género

Tabla 19. Edad del personal.

Tabla 20. Antigliedad del personal.

2011
Genero NUm. Personas
Hombres 83
Mujeres 74
2011 i
Edad NGm personas gl
20-25 anos 2 30%
26-35 afnos 51 2% |
36-45 afnos 59 |
46-55 anos 38 i
56-65 afos 3 :
mas de 65 anos 2 ]
o |
2011
Antigliedad NUm. Personas
0-4 afos 77
5-9 afios 30
10-14 afios 13
15-19 afios 17
20-24 aios 13
23-30 afios 6

m 0-4 afios
H 5-9 afios
M 10-14 afios
m 15-19 afios
i 20-24 afios

1 23-30 afios

' 2%
1%

56-65 afilos  mas de 65

afios
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6.3 Capacitacion y Clima Organizacional

La capacitacién para el periodo se vio incrementada en la inversion respecto al afio anterior. Respecto
al clima organizacional se han visto mejoras significativas a través de observar los resultados de las
encuestas de INMUJERES y de la APF (ver resultados en
AnexosAutoevaluacion\5.1.16 Encuesta Inmujeres 2011.pdf y
AnexosAutoevaluacion\5.1.15 Encuesta APF 2011.pdf).

Un aspecto relevante a considera para este periodo es la disminucion de la rotacién del personal,
reduccion significativa respecto a los afnos anteriores (Figura 7).

% Rotacion
23.3%

o 197%

N,os%

2008 2009 2010 2011

Figura 7. Rotacion del personal

Respecto a la inversién en capacitacion para el periodo se ha invertido un monto de 591 mil pesos
para capacitar a 165 personas en 87 eventos (ver Figura 8).

$619

$591

2008 2009 2010 2011
ti Personas Capacitadas @ NuUmero de Eventos [ Monto (miles de pesos)

Figura 8. Historico de inversion en capacitacion, personas capacitadas y numero de eventos
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Es importante destacar que los recursos para capacitacion de dieron a través de dos diferentes
estructuras:

a) Institucional (areas de atencidén en capacitacidn mencionadas en el PAT 2011) el cual se
sufraga con los recursos fiscales destinados para ello.

b) Cientifico y Tecnolbgico el cual se sufraga con recursos de los proyectos de I1+D+i y con los
propios de las unidades de servicios.

7. OTROS

7.1 Resumen Resultados CAR 2011
Las estrategias y acciones consideradas para el ejercicio 2011 dieron como consecuencia los
resultados mostrados en la tabla siguiente (Tabla 21). De acuerdo a los rangos definidos en el

Convenio de Administracion por Resultados, la calificacién que se ha mantenido durante el periodo ha
sido EXCELENTE (93%).

Tabla 21. Resultados CAR 2011.

DIRECCION ADJUNTA DE COORDINACION DE GRUPOS Y CENTROS DE INVESTIGACION

DIRECCION DE COORDINACION DEL SISTEMA DE CENTROS PUBLICOS CONACYT o8 .'%
W
CI ATE J EVALUACION DE LOS INDICADORES DEL Ene-Dic 2011 [

ENTIDAD: Centro de Investigacion y Asistencia en Tecnologia y Diseiio del Estado de Jalisco, A.C.

Enero-Diciembre 2011

121216 Programado al ARO 2011 Alcanzado a Diciembre® d;elfltqulit{?:;)or Ponderacion |Calificacion
—— - -
No. Dg pubhcacmnes arbitradas/ Total de 32 7 48 = 067 100/ 128 = 078 147 14.0% 14.0%
publicaciones generadas en el Centro
Nimero de patentes otorgadas y/o
derechos de autor / Namero de patentes 1/6 = 017 8/8 = 1.00 3.00 3.0% 3.0%
y/o derechos solicitados.
MNamero de SNI/ Total de Investigaderes 44 | 86 = 051 44 7 118 = 037 0.73 6.0% 4.4%
/
Alumnos Grau:!uadns por cohorte / Alumnos 9/ 15 = 0.60 1/ 1 = 08 110 6.0% 6.0%
Matriculados por cohorte
Humero de clientes locales atendidos / 932 / 1060 = 0.88 1074 / 1439 = 075 0.85 13.6% 11.5%
MNumero de Clientes o empresas atendidos
Nimero de proyectos asociados a 45 1 118 = 0.38 55 / 169 = 033 0.85 14.0% 11.9%
empresas locales [ Total de Proyectos
Nimero de pr”*’“éﬁg;{:gsmr'd“f Total de 43 1 1060 = 004 157 / 1439 = 011 269 11.0% 11.0%
MNim. de proyectos de transferencia de
conocimiento/ total de proyectos 43 1 118 = 0.36 155 / 169 = 092 2.52 14.0% 14.0%
desarrollados
J
Monto de recursos autogenerados/monto | ¢ 44 245 / §154.686 = 029 | 531965 / §121.216 = 0.26 0.92 18.5% 17.0%
de presupuesto total
CALIFICACION ANUAL 100% 93%

RESULTADO
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7.2Metas 2012

Los compromisos dentro del CAR para el 1012 se muestran en la tabla siguiente (Tabla 22).

Nam.
Indicador

Tabla 22. Meta indicadores CAR 2012.

Eje

Indicador

L, No. De publicaciones arbitradas 34
Generacion de
1 o — 0.68
Conocimiento Total de publicaciones generadas 50
en el Centro
Numero de patentes otorgadas y/o 1
Desarrollo de derechos de autor
3 . v 0.17
Inventiva Numero de patentes y/o derechos 6
solicitados
. Numero de SNI 49
Excelencia de
e Investigadores 0.57
Total de Investigadores 86
Alumnos Graduados por cohorte 12
8 Eficiencia Terminal 0.8
Alumnos Matriculados por cohorte 15
Numero de clientes locales 1025
Cobertura de atendidos
10 . - : 0.95
Servicios Numero de Clientes o empresas
. 1081
atendidos
Contribucién ala |Numero de proyectos asociados a 50
Solucién de empresas locales
11 D d 0.42
emanoas Total de Proyectos 120
Regionales
8ontr|puq|on del Numero de proyectos transferidos 48
15 onocimiento al 0.04
Doznilo s Total de clientes 1081
Empresas
NUm. de proyectos de 48
17 Transferencia Social | transferencia de conocimiento 0.4
del Conocimiento Total de proyectos desarrollados 120
indice de Monto de recursos autogenerados| $50,153
18 Sostenibilidad 0.3
Econdémica Monto de presupuesto total $169,193
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7.3 Cumplimiento Ley Federal de Transparencia

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental: Solicitudes recibidas, atendidas
(por tipo de respuesta) y en proceso; recursos de revision interpuestos ante el IFAl y sentido de las resoluciones
emitidas.

e Reporte Ejecutivo sobre Buen Gobierno (Sistemas de Calidad y cumplimiento de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental).

En el ejercicio 2011 se vigilé el cumplimiento a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental, realizando las actualizacion de la informacion de forma trimestral en el Portal de
Obligaciones de Transparencia de la pagina web del CIATEJ, asimismo, obteniendo en general mejor
calificacién en la evaluacion del segundo semestre, respecto del Indicador ODT que revisa el IFA (Tabla 23):

Tabla 23. Obligaciones de transparencia

Indicador 04. Obligaciones de Transparencia (ODT)
Relaci Otra
Regulat f .
. . - on Organiza Informac
CIATEJ o Al me e con la cion ion
L Socie Interna Relevant
Decision
dad e
es
1ER
SEMEST 65.8 27.27 98.91 99.36 98.54 75
RE 2011
2DO
SEMEST 88.6 81.59 90.76 93.75 100 100
RE 2011

En el mes de Enero y Julio, se llevé a cabo la actualizacién de indices de Expedientes reservados, el Comité
de Informacién confirmé lo expedientes clasificados como reservados y/o confidenciales que realizaron las
diferentes Unidades del CIATEJ, remitiendo los indices correspondientes al IFAl obteniendo el acuse
respectivo.

Asimismo se actualizé en marzo de 2011, los movimientos en el Sistema Persona, en donde se registran los
Sistemas de Datos Personales y sus transmisiones autorizadas.

Se elaboré en tiempo y forma los informes IFAIL.LFIC de acuerdo lo solicitado por el IFAI el 12 de julio de
2011, asimismo en el mes de de julio de 2011,.

El Comité de Informacion se reuniod en 06 ocasiones, entre otras para revisar las respuestas a 03 recursos
de revisién y confirmar parcialmente reservada la informacion solicitada por un particular referente al listado
de proveedores.

Asimismo, el Comité de Informacién en cumplimiento a las Disposiciones Generales para la Transparencia y
los Archivos de la Administracion Publica Federal, se decret6 en sesion de trabajo permanente, formoé grupo
de apoyo en materia de transparencia focalizada, e instruyd la capacitacion de los servidores publicos en
materia de transparencia y acceso a la informacién publica, a través del curso en linea que oferta el IFAL.
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e Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental: Solicitudes
recibidas, atendidas (por tipo de respuesta) y en proceso; recursos de revision interpuestos ante el
IFAl y sentido de las resoluciones emitidas.

A través del ejercicio 2011, se recibieron 34 solicitudes de informacion, a través del sistema electrénico
INFOMEX (Tabla 24):

Tabla 24. Solicitudes de informacion recibidas 2011

28

24

20

16

12

8

4

1 1 1

0 I —
Entrega de la Informacion Desechada Informacion No es Entrega de la
informacion  disponible  por falta de parcialmente competencia informacién
en medio publicamente respuesta del reservada o dela Unidad datos
electrénico Ciudadano confidencial de enlace personales

De lo anterior se desprende que del total de 34 solicitudes recibidas en el afno que se reporta, el 88% fueron
atendidas proporcionando la informacion solicitada ya sea fisicamente, a través de medios electronicos, por
estar disponible publicamente, un 6% corresponde a solicitudes desechadas por falta de respuesta del
Ciudadano a un requerimiento de informacion adicional, el 3% se confirmé por parte del comité de
informacion como parcialmente reservada o confidencial, el otro 3% no correspondia a la competencia de la
Unidad de Enlace.

En razén de lo anterior, la evaluacion por parte del IFAI, en relacion a la respuesta a solicitudes de
informacion (RSI), fue el siguiente (Tabla 25):

Tabla 25. Indicador de respuesta de solicitudes de informacion (RSI)

CIATEJ TOTAL Consistencia Confiabilidad Oportunidad
1ERSTNSSTRE 89.5 80.68 96.07 81.25
2DO SEMESTRE

2011 100 100 100 100
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Por su parte, en el afio 2011, se recibieron 03 Recursos de Revisién:

1. 669/11 se confirmé a favor del CIATEJ, Unicamente el IFAlI modificé en uno de los resolutivos,
para efecto de que se entregara al ciudadano recurrente la informacién contenida dentro de los
alegatos, lo cual se dio cumplimiento con oportunidad.

2. 803/11, confirmado en su totalidad

3. 4291/11, confirmado en su totalidad

De ahi que la calificacién en el indicador correspondiente a los semestres del 2011, fue la siguiente (Tabla
26):

Tabla 26. Indicador 02. Alineacion de Criterios, Comportamiento de las Resoluciones y su Cumplimiento (A3C)

CIATEJ TOTAL Componente 1 Componente 2 Componente 3

1ER
SEMESTRE 88.39 78.56 75 100
2011

2DO
SEMESTRE 91.19 82.39 100 ND
2011

7.4 Avances Programa Rendicion de Cuentas, transparencia y combate a la
corrupcion

Tema Blindaje Electoral

No existe informacién a reportar por el ejercicio, la Secretaria de la Funcion Puablica refiere que no hubo guia de
acciones para el 2011.

Tema Participacion Ciudadana

La evaluacién que se obtuvo en este apartado del programa fue Cero. Las actividades fueron publicar una
consulta y sus resultados en la pagina web institucional, el motivo del incumplimiento se debi6é a que el CIATEJ
no recibidé correo alguno informando la guia de acciones a realizar durante el afio 2011, no obstante que el Unico
cambio fue en el Enlace Operativo del programa, lo cual incluso se inform6 con oportunidad a la Secretaria de la
Funcion Publica.
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Tema Transparencia Focalizada

En este tema, se realiz6 la homologacién de la seccién de transparencia, conforme al reactivo “C2” y se incluyé
la informacion requerida en cada apartado (Tabla 27), asimismo el CIATEJ por acuerdo del Comité de
Informacién, form6 un grupo de apoyo para informacién de transparencia focalizada, de acuerdo a los tres
vectores principales que es: Servicios Analiticos, Formaciéon de Recursos Humanos y Servicios de [+D+, de lo
cual resulté informacion de los servicios académicos susceptible de publicarse como informacién socialmente
atil, la cual se actualiza con oportunidad, por lo que la evaluaciéon a este rubro durante el afo 2011, fue la
siguiente (Tabla 28):

Tabla 27. Homologacion de la seccion de transparencia y apartados

SECCION o A be CEN | COMITEDE | TRANSPARENCIA | AVANCE EN LA
CIATEJ TRANSPARENCIA | YIMTERIADE | INFORMACION | FOCALIZADA HOMOLOGACION
35% o (15%) (35%) (100%)
ANO 2011 1 1 1 1 100
Tabla 28. Evaluacion de contenidos
MATRIZDE | CORRESP USO DE PORCENT
INFORMACIO | ONDENCI | ACTUALIZA | 1y pap | ACCESIBILI | CLARIDA | ieppamiEN | AJE
CIATEJ CION DAD D
N A o 10% o o TAS DE
40% 10% ° ° ° 10% AVANCE
ANO 2011 1 1 1 1 1 0 0 80

Por lo que el resultado final, es el siguiente (Tabla 29):

Tabla 29. Resultado final

AVANCE EN LA
HOMOLOGACION
60%

AVANCE EN LA CALIDAD
DE CONTENIDOS
40%

AVANCE FINAL

CIATEJ GLOBAL

ANO 2011 100 80 92

Tema Control y auditoria:

Observaciones en proceso de atencion al término del periodo, clasificadas de acuerdo al érgano emisor (ASF,
OIC, SFP, Auditor externo) y cuantificacion de su monto; asuntos y riesgos criticos relevantes de atencién
inmediata (Tabla 30).
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Tabla 30. Resumen de observaciones y acciones de mejora al 2do. Semestre de 2011

OBSERVACIONES

Observaciones Determinadas durante 2do semestre 20] Atendidas durante 2do semestre 2011
pendientes de Saldo Final al 31
P . . Aspecto . e
Instancia Fiscalizadora solventar al cierre i de diciembre de
Observado Cantidad Rubro analizado Cantidad Rubro analizado

del 1er semestre 2011

2011

Organo Interno de Control Viaticos y Al Recursos Viaticos y Al

(0IC) 2 Desempefio 2 Humanos 2 Desempefio 2

Unidad de Control y

Auditoria a Obra Publica 0 3 Obra Publica 0 3
Total 2 5 2 5

ACCIONES DE MEJORA

Acciones de Determinadas durante 2do semestre Atendidas durante 2do semestre 2011
mejora pendientes Saldo Final al 31
o pe ot B Aspecto -
Instancia Fiscalizadora de instrumentar al . i . de diciembre de
X Observado Cantidad Rubro analizado Cantidad Rubro analizado
cierre del ler 2011
semestre de 2011
Organo Interno de Control Recursos Recursos
(0OIC) 1 Humanos 0 1 Humanos 0
Total 1 0 1 0

Tema Cultura Institucional

En relacion al Programa de Cultura Institucional, coordinado conjuntamente por el Instituto Nacional de
las Mujeres y la Secretaria de la Funcién Publica, durante el 2011, se reportan los siguientes
resultados:

El programa inicié con la aplicacion de la encuesta de cultura y clima organizacional, la cual sirvié de
base para la elaboracion del Plan de Accién correspondiente.

Inicialmente se trabajé en establecer y disefiar estrategias para la instrumentacion y seguimiento de un
Plan de Accidn, que propiciara cambios en la cultura institucional y en contar con un programa integral
para el mejoramiento del clima laboral en la Institucion, basado en la atencién de los 16 factores que
conforma dicho Plan de Accion, los cuales estan encaminados a atender los nueve factores
estratégicos del Plan de Cultura Institucional, con los cuales se busca transformar a las instituciones
publicas mexicanas en espacios laborales con rostro humano, mas justos e igualitarios, que redunden
en una mayor productividad, eficacia y eficiencia entre las y los servidores publicos, coadyuvando a
disminuir la desigualdad aun presente entre hombres y mujeres.

Con relacién a los 16 factores que conforman el Plan de Accion del 2011 se realizaron las siguientes
actividades:

Para dar inicio al programa y en cumplimiento a los requisitos del mismo se difundieron por medio de
comunicacion interna los resultados de la encuesta a todo el personal del Centro, junto con el Plan de
Accidn que se operaria durante el ano.

Para el factor recompensas y reconocimientos, se implementé un programa mensual de desayunos
grupales, el cual tenia como objetivo el reconocimiento al logro de resultados de los empleados. Esta
actividad fue aceptada con agrado por parte de los miembros del Centro y permitié en varios de los
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grupos mejorar su relacion interpersonal tanto entre los miembros del grupo como la relaciéon de los
integrantes del grupo con su lider.

También permitié a los diferentes lideres detectar inquietudes, escuchar ideas y experimentar nuevas
formas de comunicacion con sus subordinados.

Se generé y difundié un Plan Anual de Capacitacién y formacion profesional que responde a las
necesidades institucionales y funciones de trabajo de los hombres y mujeres que laboran en el Centro.

Para el factor mejora y cambio se formalizé la figura de “Junta de Bienestar” que es el comité que
representa a los empleados del Centro ante las autoridades del mismo y tiene como una de sus
funciones recibir las sugerencias de mejora que tengan los trabajadores. Para darle formalidad a esta
figura, se indica su existencia en el Reglamento Interior de Trabajo vigente.

Con la finalidad de mejorar la atencién a clientes y atender sus quejas, para el factor calidad y
orientacion al usuario, se llevé a cabo una revision y modificacién del Procedimiento de Atencién a
Clientes, asi como del instructivo de quejas y reclamaciones.

De manera adicional se elabord un procedimiento de atencién a quejas internas que permite identificar
fallas en los procesos de trabajo, en la implementacion de los procesos de proyectos de investigacion
y en el clima laboral del Centro. Este sistema se encuentra actualmente implantado y en operacion.

En relacion al factor equidad de género y con el fin de promover la equidad hacia las personas con
capacidades diferentes, en adhesién a lo propuesto por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social se
realiz6 una campana al interior del Centro en la cual se dieron a conocer las diez reglas de cortesia
para personas con discapacidad. Dicha campafna se realiz6 a través de imagenes difundidas por
medio de la cuenta de comunicacién interna y se colocaron también en tableros oficiales.

Para el factor calidad de vida laboral se llevé a cabo una revision y actualizacién del Reglamento
Interior de Trabajo, el cual entr6 en vigencia en su nueva versién a partir del 22 de junio del 2011. El
cambio mas significativo en él fue la implementacion del horario flexible, el cual aprueba al empleado
entrar a trabajar en el horario que elija, entre las 7:00 y las 9:00 a.m., lo cual permite que pueda
compaginar mejor su trabajo con sus actividades familiares.

También se difundié informacién sobre el servicio de guarderias del IMSS y la prestacién de guarderia
del CIATEJ. El departamento de Recursos Humanos estuvo disponible para aclarar cualquier duda con
respecto a este tema. Esta actividad se realizé para el factor balance trabajo-familia.

Para la mejora del liderazgo en el Centro se capacité a tres de los directivos mas en el diplomado de
Habilidades Gerenciales, logrando con esto que el 57.1% de nuestro cuerpo directivo se encuentre
capacitado en esta area.

Se concluyé la revisién del Cédigo de Etica y Conducta Institucional, verificandose que este favorece la
igualdad, justicia y la no discriminacién entre los miembros del Centro.

Dicho Cabdigo tiene la finalidad de sentar las bases de actuacién de los empleados y estudiantes del
Centro, promoviendo con esto altos estandares de conducta ética y profesional a fin de preservar la
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integridad del trabajo que se realiza en el Centro y proteger los intereses de nuestros clientes y de la
sociedad en general.

Para garantizar el cumplimiento del Cédigo se constituyé un Comité de Honor y Justicia encargado de
evaluar las desviaciones o incumplimiento del mismo y de fijar la sancion que corresponda.

Para su implementacién se realizd una campafa interna de difusion con el fin de sensibilizar al
personal sobre este tema, posteriormente fue presentado oficialmente y se colocé tanto en la pagina
Web como en intranet para que sea accesible a todo el personal.

Para el factor austeridad y combate a la corrupcion, a lo largo del afno se envié a través de
comunicacion interna informacion gréfica enviada por la Secretaria de la Funcién Publica donde
aparecian noticias sobre servidores publicos que habian sido denunciados, detenidos y/o sancionados
por incurrir en delitos de corrupcion.

Con el fin de mantener informado al personal sobre los avances obtenidos en los indicadores del
Centro, los Directores de cada una de las Unidades realizaron una reunion de grupo en la cual dieron a
conocer sobre los avances obtenidos en los indicadores del Centro, de acuerdo al CAR.

Para el factor normatividad y procesos, se realizd6 una revision de los formatos y documentacion
utilizada en procedimientos internos y se cre6 una pagina de intranet que contiene todos los formatos
requeridos para los procesos internos de facil acceso y amigable para todos. Ademas, este sistema fue
fusionado con el PMG.

También se implement6 el programa de ratificacion y recategorizacion para el personal cientifico y
tecnoldgico del CIATEJ con fines de profesionalizacién del personal.

En lo concerniente al punto 9 de los factores estratégicos del Plan de Cultura Institucional, se realizé
una campana interna sobre lo que es el hostigamiento y el acoso sexual, asi como la denuncia de este
delito, concluyendo con un pronunciamiento por parte del Director General del Centro en contra del
hostigamiento y acoso sexual laboral.

Se integro y constituyé el Comité para atencion a casos de hostigamiento y acoso sexual y se disefo
un procedimiento de actuacién acorde a las necesidades del CIATEJ, el cual serda operado por el
Comité antes mencionado.

Como parte del proceso de denuncia de casos de hostigamiento y acoso sexual se elabor6 también el
formato de quejas por hostigamiento y acoso sexual.

También se capacitd, a través del Instituto Nacional de la Mujer, en el tema de hostigamiento y acoso
sexual a tres de los miembros del comité que opera el mecanismo.

Por otro lado, también se llevé a cabo la difusién y promocién del sitio Web “lgualdad es cultura” a
través de la cuenta de comunicacion interna.
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Finalmente se llevo a cabo la campana para la difusién de la aplicacién del cuestionario de cultura y
clima organizacional 2011.

Tema Rezago Educativo

Contintan las acciones por parte de la SFP y el INEA con relacién al proyecto “El buen juez por su casa
empieza”, con el fin de que los trabajadores del Gobierno Federal estén en posibilidades de concluir sus
estudios de educacion béasica y media superior. Al cierre de 2011, la Institucion informa que todos sus empleados
cuentan en su mayoria con estudio de posgrado y todos tienen al menos la educacién basica.

Tema Mejora de Sitios Web TIC’s
Los temas y reactivos calificados por el SIP en el periodo de evaluacién del 2011 fueron los siguientes:

Tema: Arquitectura de la informacion. (Peso 15%).

A1 Mecanismo de busqueda

A2 Navegacion consistente del sitio

A3 Mapa del sitio

A4 Optimizacion para motores de busqueda (SEO)

Tema: Imagen. (Peso 20%).

[1 Plantilla homologada
I2 Uniformidad de estilo

Tema: Accesabilidad. (Peso 10%).

X1 Accesibilidad web

Tema: Tecnologia. (Peso 15%).

T1 Peso por pagina

T2 Enlaces rotos

T3 Validacién HTML y CSS

T4 Disponibilidad del sitio

T5 Compatibilidad con navegadores

Tema: Calidad de servicios. (Peso 10%).

S1 Mecanismos de contacto
S2 Politicas de privacidad
S3 Estadisticas del sitio

Tema: Calidad de contenidos. (Peso 20%).

C1 Version en inglés
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C2 Transparencia

C3 Canal RSS

C4 Version mévil del sitio
C5 Redes Sociales

Tema: Experiencia. (Peso 10%).

E1 Encuesta de satisfaccion

De los cuales obtuvimos una calificacion del 98% y solamente nos quedd un reactivo pendiente el C2
Transparencia, ya que este reactivo lo evalué la SFP y no el SIP.

7.5 Disposiciones austeridad, ajuste al gasto corriente, mejora y modernizacion de la
gestion publica

Avances al 31 de diciembre de 2011 en la implementacion de las Disposiciones de Austeridad, Ajuste del Gasto
Corriente, Mejora y Modernizacion de la Gestion Publica, emitida en el PEF 2011, respecto de su programa
aprobado en la primera sesion, asi como lo establecido en el Programa Nacional de Reduccion de Gasto Publico
de alcance plurianual, publicado mediante oficio circular 307-A-0917 del 12 de marzo de 2010.

INFORME ACERCA DEL AVANCE EN LA APLICACION DEL DECRETO DE AUSTERIDAD SIN AFECTAR
EL CUMPLIMIENTO DE METAS.

Acciones de ahorro en la contratacion, consolidada de materiales y suministros, mobiliario y servicios generales y
especificos (articulo décimo cuarto).

El incremento en el nimero de Clientes y Proyectos de Investigacion desde el ejercicio de 2009 vy la
necesidad de prestar servicios cientificos y tecnologicos en diversas regiones del pais ha originado la
creacion de 3 Unidades de CIATEJ en los Estados de Yucatan, Nuevo Leon y Jalisco respectivamente.

Actualmente CIATEJ cuenta con su Sede Central en Guadalajara, Jalisco; asi mismo se encuentran en
operacion las Unidades Sureste y Noreste en Mérida Yucatan y Apodaca Nuevo Ledn y la construccion de
la Unidad en Zapopan en Jalisco.

El crecimiento fehaciente de CIATEJ ha originado la necesidad de incrementar el recurso humano en
porcentajes importantes.

A continuacion se muestra el incremento en el recurso humano tanto en la formacion de capital humano
como en la contratacion de personal cientifico desde el ejercicio 2009 a la fecha actual (Tabla 31, 32 y
33):
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Tabla 31. Formacion de Capital Humano

2011 400
Nivel Num. Alumnos ‘
atendidos 300 =

Servicio Social 3 200 k‘
Practicas profesiond 6 =
Estancias de Investig 54 40
Licenciatura 163
Especialidad 1 == = ,
Maestria 79 WG il
Doctorado 38
Posdoctorados 3
Total 347

Tabla 32. Subcontratacion de Personal Cientifico y Administrativo

Ano Catidad
2009 12
2010 22
2011 35
feb-12 32

Tabla 33. Contratacion de Servicios de personal cientifico y tecnoldgico bajo el esquema de honorarios
profesionales

Afio Cantidad total contratos

2009 24

2010 42

2011 43

2012 10 (al 15 febrero 2012 y
en revision)

Debido al incremento en el nimero de proyectos de investigacion, desarrollo tecnolégico y capital humano, lo
cual implica un incremento directamente proporcional en la utilizacion de materiales, suministros, mobiliario y
servicios generales, se llevo a cabo la planeacién anual para las adquisiciones de papeleria, consumibles,
materiales de limpieza y servicio de mantenimiento, esta accién permiti6 obtener precios competitivos e
incremento en la calidad de los mismos lo cual conlleva a la optimizacién de recursos.
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Es importante destacar que atendiendo a lo dispuesto en el articulo décimo cuarto, segundo apartado, del
decreto de austeridad, en las contrataciones de proveeduria de materiales y utiles de oficina se gener6 un
programa de adquisiciones con base a un calendario preestablecido, con el propésito de mantener los
inventarios a niveles 6ptimos

El servicio de fotocopiado esta limitado para desempefo de actividades oficiales y se controla a través
claves asignadas a cada area, o bien de vales autorizados por los jefes de cada una ellas.

Acciones de ahorro en los consumos de: energia eléctrica, agua, teléfono, gasolina, vidticos, pasajes
(comisiones de personal al extranjero) y alimentacion entre otros. Asi como en materia de tecnologias de la
informacion y comunicaciones (articulo décimo quinto).

Se ha continuado con la aplicacién y seguimiento de las medidas de austeridad y disciplina del gasto de la
Administracion Publica Federal tales como:

a) Campana permanente de ahorro de energia.

b) Revision diaria en instalaciones de iluminacion, gas y red hidraulica para la deteccion y
correccion de fugas de manera inmediata.

c) Suministro de combustible a cada vehiculo a través de vales controlados.

d) Verificacion permanente a las tarifas aplicadas a viaticos y pasajes asi como en la revision de
los comprobantes.

e) Claves personalizadas para control de llamadas telefénicas.

Asimismo se han tomado acciones en conjunto con personal de vigilancia para dejar desconectados los
aparatos eléctricos que no sea necesario utilizar en horario no laborable, tales como despachadores de
agua, de igual manera CIATEJ esta por contratar el servicio para llevar a cabo un estudio de las cargas
eléctricas requeridas y con ello determinar el consumo actual y posibles acciones de ahorro adicionales.

Elaboracion y presentacion, en tiempo, a la SHCP y la SFP de los inventarios totales de bienes y acciones de
enajenacién de bienes muebles e inmuebles.

La informacion registrada en el Sistema Integral de Administracion de Riesgos (SIAR) relativa al inventario
actualizado de los bienes, se encuentra debidamente actualizada. No existieron durante el segundo
semestre de 2011 acciones de enajenacién de bienes muebles e inmuebles.

Inventario de bienes para enajenacién, donativos, comunicacion social, obligaciones presupuestales para futuros
ejercicios y modernizacién de la gestién publica.

Al término del segundo semestre de 2011, no se tienen bienes para enajenacion, donativos, comunicacion
social, obligaciones presupuestales para futuros ejercicios y modernizacion de la gestion publica.
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PROGRAMA NACIONAL DE REDUCCION DE GASTO PUBLICO

De acuerdo a lo referido en el Oficio Circular 307-A.-0917 de fecha 12 de marzo de 2010, emitido por
el Titular de la Unida de Politica y Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, se establecio los siguientes compromisos para las Dependencias y Entidades de la APF en el

2011

Politicas de reduccion de gasto en servicios personales

1. La politica de reduccion de plazas de estructura de mando y oficiales mayores no resulta
aplicable al Centro, dado que la misma estructura administrativa autorizada ya se
encuentra reducida al minimo personal indispensable.

Politicas de reduccién de gasto administrativo y de operacion

1. Reduccién de gasto anual en cada uno de los siguientes conceptos:

a)

Asesorias y consultorias

En este rubro se cubren con recursos fiscales Unicamente los honorarios de auditores
externos (establecidos por la SFP) y los honorarios pagados al asesor de seguros
(Gasto autorizado por la SHCP).

En cuanto a lo relativo a honorarios a auditores externos, el importe es previamente
establecido por la SFP, por lo que a CIATEJ no le es posible determinar una reduccion a
este gasto.

En lo relativo a honorarios de asesoria en materia de seguros, se han venido realizando
estudios de mercado detallados, con la finalidad de contar con las mejores condiciones
de servicio, hemos logrado que el incremento en los honorarios sefialados incremente
Unicamente en proporcién a la inflacion anual registrada

Estudios e investigaciones

El 90% de los gastos por concepto de estudios e investigaciones es cubierto a la actual
fecha con recursos autorizados a través de proyectos de investigacion.

Congresos y convenciones

Los congresos celebrados son Unicamente para proyectos de investigacion, gasto
contemplado en los convenios respectivos.

Mantenimiento, remodelacién y conservacion de oficinas publicas

Durante los ejercicios de 2010 y 2011, no se realizaron remodelaciones a las
instalaciones de CIATEJ, en lo que a mantenimiento se refiere, los mantenimientos
basicos se realizan con personal interno de CIATEJ.
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2. EI CIATEJ tiene actualizado el inventario del Patrimonio Inmobiliario Federal y se
encuentra en proceso de integracion de los expedientes que contengan la totalidad de
documentos requeridos por el INDAABIN, se ha solicitado apoyo al Gobierno del Estado de
Jalisco con el afan de regularizar la situacion juridico administrativa del inmueble en
comodato de sus oficinas centrales.

3. En cumplimiento a los lineamientos de eficiencia energética para la Administracion Publica
Federal se informan las acciones realizadas durante el ejercicio 2011:

Se obtuvieron las claves correspondientes por cada uno de los servidores publicos
responsables de la captura de los registros de inmuebles, flotas vehiculares e instalaciones en
el sitio de Internet www.conuee.gob.mx/apf

En cumplimiento al articulo art. 18 PEF 2011) del Presupuesto de Egresos de la Federacion
(PEF) fue capturado en el sitio de Internet www.conuee.gob.mx/apf de la Comisién Nacional
para el Uso Eficiente de la Energia (CONUEE) el programa estimado que contemplaba una
meta de ahorro a generar dentro de los siguientes 5 ejercicios.

Se realizé la captura de los consumos trimestrales de combustible y energia eléctrica con la
finalidad de verificar el comportamiento del gasto durante el ejercicio de 2011, derivado de lo
anterior se realizaron los trabajos que nos permiten conocer el estado actual de todas nuestras
instalaciones y flota vehicular, mediante el Diagnéstico energético integral.

Las metas en materia de ahorro se consideran con base a las medidas que se contemplan
para el presente ejercicio, nuestros analisis han contemplado todas las areas de consumos
energéticos, electricidad, gasolina y diesel, con ello hemos logrado cuantificar la inversién y
elaborar el programa de acciones, que permita generar el ahorro igual 6 mayor al 5% anual,
considerando su proyeccion a 5 afnos.

4. Se presenté en tiempo y forma el Programa Anual de Adquisiciones 2011 con los
requerimientos de bienes y servicios basicos y complementarios, asi mismo se realizd
licitacion consolidada con el CIDETEQ y CIDESI (Centros Publicos de Investigacion) para la
contratacion del servicio de personal subcontratado, con lo cual se logré una reduccién del
10% en el porcentaje de la comisién cobrado por los servicios.

5. Se verifica en forma constante la existencia de contratos marco de la SFP con los cuales el
Centro pudiera verse beneficiado al adherirse a ellos.

6. El programa de seguros para CIATEJ fue elaborado por nuestro Asesor Externo en
Seguros, quien conforme a la normatividad aplicable (Articulo tercero, numeral 38, 44 y 46
del “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en materia de recursos materiales y
servicios generales” publicado en el D.O.F. el 16 de julio de 2010), tiene la obligacion juridica
de brindar ese servicio y es responsable de su propia actuacion.
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Lo anterior en cumplimiento a lo sefialado en el parrafo quinto, del articulo tercero Transitorio,
del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2012, asi como a lo
establecido en el “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en materia de recursos
materiales y servicios generales” publicado en el D.O.F. el 16 de julio de 2010.

7. El Sistema administrativo arroja informes mensuales de la existencia de inventarios, los
cuales son verificados periddicamente por el encargado de almacén con la finalidad de
mejorar sus politicas de minimos y maximos asi como el manejo de sus almacenes.

8. Se han realizado acciones de coordinacion con la SHCP, para avanzar en el pago de
forma electronica mediante abono que realice la TESOFE , actualmente el Centro se
encuentra a la espera de las instrucciones de la SHCP asi como de la Coordinadora de
Sector.

PROGRAMA DE MEDIANO PLAZO (PMP) Y PROYECTO INTEGRAL DE MEJORA DE LA GESTION (PIMG).
AVANCE DE LAS ACCIONES COMPROMETIDAS

Programa de Mejora de la Gestion:

Con relacion a las acciones implementadas en el Programa de Mejora de la Gestion 2011, durante el primer
semestre se trabaja con dos de proyectos de mejora, los cuales se refieren a:

Proyecto 1: Simplificacion documental en la gestion de proyectos del CATEJ.

El objetivo de este proyecto se establecié: Lograr una mejora sustantiva en el Sistema de Gestion de
Calidad del CIATEJ mediante la simplificacion documental en la gestion de proyectos del CIATEJ, dicha
mejora reportara ahorros en tiempo, costos y adecuacion de requisitos.

El proyecto fue concluido exitosamente el dia 30 de noviembre de 2011, y los productos fueron los
siguientes:

e El proyecto de mejora involucra directamente a dos areas de la unidad del Gestion de la Calidad
que son la Oficina de Administracion de Proyectos y la Gestion documental del SGC.
Eventualmente se involucrara al area de Capacitacién, ya que se contempla capacitar al personal
que desarrolla proyectos dentro de CIATEJ en el uso de estos formatos. Los usuarios de la
documentacion de gestion de proyectos son las unidades de investigacion, administraciéon y
servicios del CIATEJ, es decir todas las areas de la institucion involucrando al personal
responsable de proyectos.

e El proyecto consiste en simplificar el acceso a las versiones actualizadas de todos los
documentos relacionados con la gestién de proyectos, simplificar los requisitos para su llenado
(menos tiempo para su llenado y disminucién del uso de papel) y finalmente, establecer un
control del avance y seguimiento de los mismos.
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Los beneficios de esta optimizacién y simplificacién en el uso de formatos de administracién de proyectos
son las siguientes:

v' Facilitar a los investigadores el seguimiento de sus proyectos contando con un apoyo de
planeacién y seguimiento adecuado logrando optimizar el equilibrio entre el tiempo de planeacion
y ejecucién de proyectos.

v/ Garantizar una alta eficacia de dichos proyectos, mejorando su calidad. Los directores de area
podran dar seguimiento puntual y actualizado a los proyectos de sus &reas. Sera posible dar
seguimiento de manera mas eficiente a los indicadores institucionales al tener acceso a la Ultima
version del avance de los proyectos y sus entregables.

La generacion de ahorros estan basados en la operacion de los proyectos que repercutirdn directamente
sobre:

1. Ahorro en la impresién de documentos que se integran en las carpetas fisicas de los
proyectos.

2. Horas hombre dedicadas al levantamiento, seguimiento y control de los proyectos.

3. Mejoras administrativas al contar con documentos actualizados, esta actividad repercutira
directamente sobre la productividad de los empleados al tener mayor certitud sobre las
actividades que realiza de acuerdo a su descripcién de puesto.

4. Se podra establecer un mejor costeo de las auditorias del SGC al saber con mayor precision
el histdrico de los costos al disponer de la experiencia acumulada en los procesos de
auditoria.

5. Con el mejor entendimiento de nuestros procesos esta simplificacion documental debera
aportar una mejora en la identificacién de no conformidades y al mismo tiempo mejorar la
eficiencia de cierre de las mismas.

Es importante resaltar que este proyecto de mejora no tiene una vinculaciéon directa con la atencién de
“ventanilla” al cliente y tampoco se trata de una atencién al “publico en general”. Sin embargo, al mejorar
el desempefio del desarrollo en los proyectos de I+D y servicios con estas medidas, los investigadores
podran atender con mayor eficacia las solicitudes de la sociedad establecidas por los fondos publicos y
privados, aportando soluciones cada vez mas acertadas a las necesidades que la sociedad demanda de
un CPI como el nuestro.

Esta eficacia se verd reflejada en la mejora de las actividades de las organizaciones a las cuales
prestamos nuestros servicios y estas medidas repercutiran en la creaciéon de empleos que beneficiaran a
la ciudadania, aunado al aumento de productividad que representa el uso de desarrollos tecnoldgicos
nacionales (desarrollados por mexicanos para México).

Proyecto 2: Reingenieria de procesos de atencion directa al cliente de la UNIDAD DE SERVICIOS
ANALITICOS Y METROLOGICOS (USAM) de CIATEJ 2011-2012.
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El objetivo de este proyecto es realizar la mejora y automatizacion de los procesos COTIZACIONES,
RECEPCION DE MUESTRAS Y ENTREGA DE RESULTADOS de la USAM en vias de atender de
manera oportuna y eficiente al cliente.

El Proyecto de Reingenieria de la USAM se propone en el contexto del analisis de quejas e indicadores
de productividad efectuado durante el segundo semestre de 2010 por la Direccion de USAM. En el
andlisis destacaba por una parte un elevado porcentaje de quejas sobre los diversos servicios analiticos,
pudiéndose documentar cerca de 50 entre septiembre 2010 y enero de 2011. Por otra parte se habia
detectado una disfuncién en el proceso de cotizacién, recepcion de muestras, elaboracion y entrega de
resultados, originando a una percepcién negativa por parte de los clientes.

La USAM realiza aproximadamente 25,000 estudios de un catalogo de 150 tipos diferentes, a un
promedio de 500 clientes, generando cerca de 2000 informes de resultados al afio. Con ésta cantidad de
trabajo, USAM debe asegurarse de contar con un sistema eficiente para realizar la orden de pedido,
respuesta agil en la entrega de resultados y limitar la deficiencia en la preparacion de informes, o de lo
contrario se corre el riesgo de generar insatisfacciéon de los clientes y a la larga deficiencia en la calidad
de los ensayos. Los impactos a mediano plazo son principalmente de dos indoles, uno asociado a la
disminucién eventual de la preferencia del cliente con la consecuente disminucion de los ingresos y otra
referente a una reduccién en la capacidad de detectar deficiencias en el proceso de mediciéon con
impacto en la calidad del analisis.

De tal manera se propuso como PMG una estrategia para mapeo y reingenieria de procesos, con el
objetivo de elevar la satisfaccion del cliente, disminuir costos en re-procesos de muestras y avanzar en la
acreditacién de ensayos.

Los beneficios que se espera obtener de esta propuesta es: disminucion en los tiempos de entrega de
cotizaciones, disminucion de quejas de clientes por falta de respuesta, incremento en la satisfaccion del
cliente y acceso rapido desde la pagina web a la informacion requerida y respuesta oportuna en la
solicitud de informes (Tabla 34).

Informe de autoevaluacién CIATEJ-2011 Pag. 46



CINTEJ

Tabla 34. Impacto a la ciudadania derivada de la implementacion del PMG de USAM

DOCUMENTO/PROCEDIMIENTO
SUJETO A MEJORA

REINGENIERIA / ACCION
DE MEJORA

BENEFICIO A LA
CIUDADANIA/CLIENTE

Proceso de cotizacion de
servicios de rutina

Agilizacién, reduccién de
tiempo en emision

Reducciéon en el 50% del
tiempo

Catalogo de precios y servicios

Renovacion, reestructura y
subida a plataforma
electrénica

Atencion inmediata,
consulta en linea,
claridad en los alcances
y condiciones de pago

Atencion de quejas

Seguimiento mediante
formato, andlisis causa-raiz

Atencion inmediata,
prevencion

Proceso de capacitacion e
induccion de personal que atiende
clientes

Plan de capacitacion e
introduccion de examen y
lista de verificacién

Garantia de atencién
inmediata eficiente

Tiempo en proporcionar
informacion personal o telefénica
sobre un servicio USAM

Documentacion completa
con precios, servicios,
alcances, métodos y tiempos
de entrega

Reduccién en 30% del
tiempo

Garantia de atencién
inmediata y eficiente

Proceso de atencién via
electrénica USAM

Creacion de 1 cuenta de
correo concentradora:
serviciosanaliticos@ciatej.net

Garantia de atencién
inmediata y eficiente

Revision de caracteristicas de
muestras

Desarrollo de documento
validado por areas de

laboratorio con requisitos
particulares de muestras

Garantia de analisis, de
lo contrario rechazo
inmediato y se evita
reproceso

Proceso de emisién y envio de
resultados

Mapeo y documentacién de
proceso para asignacion de
responsabilidades

Cumplimiento con las
fechas de entrega, evitar
envios parciales

Proceso de medicion analitica de
areas de laboratorio

Mapeo, documentacién y
optimizacién de procesos de
medicion

Incremento en la
capacidad analitica,
métodos acreditados

Consulta de servicios y precios
via electrénica

Elaboracion de plataforma
para consulta electronica

Acceso a informacién via
electrénica

Procedimiento de Atencién a
quejas y no conformidades

Elaboracion de politica de
producto no conforme para
USAM

Garantia de calidad en
los servicios analiticos

La suma total de los beneficios a la ciudadania debe ser susceptible de medida a través de encuestas de
satisfaccion, mismas que mostraran el avance en la implementacion de los procedimientos. Otro
indicador que mostrara éxito en la implementacion de la reestructura sera la ampliacién de los métodos

acreditados y de la cartera de servicios.

Durante el afio 2011, el proyecto de reingenieria, realizo las siguientes etapas:
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= ANALISIS DE LA SITUACION.- En donde se identificaron los problemas, se realizé el
diagnéstico de la situacion actual, se identificd el estado que se pretendia alcanzar, y la brecha
entre la realidad y ese estado.

= MEJORA DE PROCESOS, TRAMITES Y SERVICIOS.- En la cual se identificaron las
caracteristicas de este proceso, se analiz6é el mismo, se implantaron acciones de mejora y el plan
de aseguramiento de la mejora, y se midié la satisfaccion del Cliente.

= INCORPORACION DE LAS BUENAS PRACTICAS Y MEJORA DE ESTANDARES.- En esta
etapa, se implantaron buenas précticas, y el plan de aseguramiento de la mejora, asimismo se
midié la satisfaccion del cliente.

= USO DE HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES.-
Esta etapa concluye en el afio 2012, sin embargo, las actividades que se concretaron fueron: la
planeacion de incorporacion de TIC's y la implantacion de TIC's.

El proyecto se encuentra concluyendo la etapa de TIC’s, y durante el afio 2012, versara sobre
“PROCESOS Y TRAMITES 100% EN LINEA” y propiamente la etapa de “REINGENIERIA”, estimando su
conclusién para el mes de octubre de 2012.

Por lo que estimamos que estamos cumpliendo con las actividades encomendadas en los proyectos de
mejora.
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7.6 Estructura organica y administrativa

Estructura organica:

Evolucion y comportamiento de la estructura organica y ocupacional 2011, comparada con igual periodo de 2010
(Tabla 35, 36 y 37).

Tabla 35. Plantilla personal 2010
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Tabla 36. Relacion de bajas del personal al 31 de diciembre del 2011

FECHA DE FECHA DE
NOMBRE COMPLETO ALTA BAJA
CUEVAS ROMERO BEATRIZ DEL
1 ROSARIO 01/06/99 31/03/11
2 DIAZ MONTANO DULCE MARIA 01/06/00 31/12/11
SALDARRIAGA NORENA HUGO
3 ALBEIRO 12/03/07 21/01/11
REYES ESCOGIDO MARIA DE
4 LOURDES 05/11/07 11/02/11
5 RAMIREZ CANCINO LAURA 18/02/08 31/12/11
GONZALEZ MONDRAGON EDITH
6 GRACIELA 25/02/08 31/12/11
REVUELTA ARREOLA MARIA DE
7 LOS MILAGRO 15/04/08 19/08/11
8 JARQUIN JAVIER YAZMIN EUGENIA 18/08/08 09/05/11
LIMON SANCHEZ MARIA DE LOS
9 ANGELES 28/05/09 16/01/11
10 GARCIA TELLO ARMANDO 12/01/10 28/02/11
11 SANCHEZ VALDIVIA PAULINA 01/07/11 31/12/11
12 VINIEGRA GONZALEZ GUSTAVO 04/07/11 28/07/11
Tabla 37. Relacion de ingreso de personal al 31 de diciembre del 2011
FECHA DE
NOMBRE COMPLETO INGRESO
1 GARCIA PARRA MARIA DOLORES 03/01/11
2 SANCHEZ SOTO SARA BERENICE 10/02/11
3 CERON GARCIA ABEL 18/04/11
4 HERAS RAMIREZ MARIA ELENA 25/04/11
5 DIAZ TORRES JOSE DE JESUS 25/04/11
6 BRISENO TOVAR ERNESTO GABRIEL 16/05/11
7 DEL REAL OLVERA JORGE 16/05/11
8 LUGO MELCHOR OFELIA YADIRA 16/05/11
9 HERNANDEZ GARCIA JOSE LUIS 16/05/11
10 SUAREZ JACOBO ANGELA 23/05/11
11 URZUA ESTEVA EVARISTO JAVIER 30/05/11
12 MEDINA SANCHEZ AARON 01/06/11
QUINONES AGUILAR EVANGELINA
13 ESMERALDA 23/06/11
14 SANCHEZ VALDIVIA PAULINA 01/07/11
15 VINIEGRA GONZALEZ GUSTAVO 04/07/11
16 GARCIA CALDERON NORMA ISABEL 16/08/11
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17 RAMIREZ SUCRE MANUEL OCTAVIO 03/10/11
18 ALCANTAR ROSALES VICTOR MANUEL 04/10/11
19 RUIZ GAYTAN DIAZ DANIEL CUAUHTEMOC 14/10/11
20 TELLEZ MORA MA PATRICIA 25/06/95

Al finalizar 2011 la plantilla autorizada y ocupada es de 157 plazas. La plantilla ocupada del personal del
CIATEJ se integro por 135 Cientificos y Tecnélogos (CyT), 13 Administrativos, 8 Mandos Medios y
Superiores y 1 de Honorarios. Cabe sefalar que se autorizo una plaza de Mando para el Titular del
Organo Interno de Control. Los movimientos de plazas de personal cientifico, se debieron a las
promociones presentada por el personal a la Comisién Dictaminadora Externa del CIATEJ, asi como al
ingreso de personal.

La estructura organica vigente es la siguiente (Figura 9):

DIRECCION GENERAL

| v
DIRECCION TITULARDEL ORGANO
ADMINISTRATIVA INERNO DECONTROL

SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION DE S B oa DE
RECURSOS HUMANOS FINANZAS aRURS0S
DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
RECURSOS HUMANOS PRESUPUESTOS

Figura 9. Estructura Organica

En lo que respecta al programa de honorarios, se tuvo un monto autorizado para el 2011 de $
17039,000.00. Cabe senalar que el programa de honorarios fue utilizado para cubrir las necesidades del
Organo Interno de Control.

Esta Institucién no cuenta con plazas eventuales.
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En lo que respecta a las prestaciones que tuvieron modificacién durante el bienio 2011-20102 fueron de
acuerdo al siguiente formato (Tabla 38):

Tabla 38. Memoria de prestaciones
308-A-2.1.2-10.006

IV.- MEMORIA DE CALCULO DE LAS PRESTACIONES QUE MODIFICAN Y/O INCORPORAN

COORDINADORA SECTORIAL : CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA
PERIODO DEL COSTEO Ene. a Dic. 2011
COSTO MENSUAL DE LA NOMINA 3,371,266.70
ORGANISMO : Centro de Investigacion y Asistencia en Tecnologia y Disefio del Estado de Jalisco, A.C. COSTO DEL PERIODO DE LA NOMINA 40,455,200.40
CONCEPTO MONTO DIFERENCIA N° DE CASOS COSTO
AUTORIZADO | PROPUESTO DOCENTE A.T.M. MENSUAL PERIODO
DESPENSA $ 551.00 | $ 621.00 | $ 70.00 135 13| $ 10,360.00 | $ 124,320.00
$ - |8 -
SERVICIO DE GUARDERIA $ 480.00 | $ 588.00 | $ 108.00 18 71$ 2,700.00 | $ 32,400.00
CANASTILLA DE MATERNIDAD $ 1,500.00 | $ 1,600.00 | $ 100.00 7 1 $ 800.00
APOYO COMEDOR $ 400.00 | $ 500.00 | $ 100.00 135 13| $ 14,800.00 | $ 177,600.00
EVENTOS INSTITUCIONALES $ 36.00 | $ 50.00 | $ 14.00 135 13 $ 24,864.00
ANTEOJOS, APARATOS
ORTOPEDICOS, AUDITIVOS,
PROTESIS Y SILLAS DE RUEDAS $ 2,350.00 | $ 2,500.00 | $ 150.00 110 13 $ 18,450.00
MENAJE DE CASA $  25,000.00 [ $ 25,000.00 2 $ 50,000.00
LICENCIAS POR BECA $ 5,000.00 | $ 5,000.00 1 $ 5,000.00
DIAS ECONOMICOS $ 6,721.75 $ 6,721.75 85 7| $  618,401.21
SUMA 27,860.00 1,051,835.21
2.6% DEL COSTO DE LANOMINA 87,652.93 1,051,835.21

Se tuvo un incremento salarial en el 2011 del 3.9% y para este ano se espera tener un incremento de al
menos el mismo porcentaje.

Informe de autoevaluacién CIATEJ-2011 Pag. 52



CINTEJ

Informe de autoevaluacién CIATEJ-2011 Pag. 53



CINTEJ

7.7 Cumplimiento Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico

Cumplimiento al art. 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), asi
como al 43 de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (LOPSRM).

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: monto total de adjudicaciones y
clasificacion de los procedimientos realizados. Estadistica de las sesiones realizadas por el Comité e
inconformidades presentadas y resueltas durante el ejercicio.

- No se presentaron inconformidades durante el ejercicio de 2011.

- En la siguiente tabla (Tabla 39) se muestra el monto total de adjudicaciones clasificadas por tipo de
procedimiento y por concepto de gasto, del cual se advierte que por adjudicaciones directas al amparo
del articulo 42 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la suma de
los montos de las contrataciones fue $10,742,244, en consecuencia se advierte no se rebasé el 30%
del presupuesto autorizado para adquisiciones del ejercicio 2011 que correspondié a $154,586,055.00.
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Tabla 39. Monto total de adjudicaciones clasificadas

[CONCEPTO TERCER .42-LAASSP ||ART. 42-LAASSP ||ART. 41-LAASSP [|ART. 41-LAASSP |ART. 41-LAASSP _ [|ART. 41-LAASSP LICITACION PUB.
CLAVE DESCRIPCION ART. 1-LAASSP || ADJ.DIRECTA [[INV.3 PATENTEI  ||cosTOS MARCA . m";:”“? VIXAL agrs.27v29

21000 MAT DE ADMON, EMISION DE DOCTO Y ART OFICIALE 0 1,001,399.37 0 ] 0 0 0 0
22000 ALIMENTOS Y UTENSILIOS 0  553,212.03 0 897.1 0 0 0 0
23000 MAT PRIMAS Y MAT DED PRUDUC Y COMERCIALIZACIO 0  318,641.50 0 0 0 471,563.48 409,798.54 0
24000 MAT Y ARTICULO DE CONTRUCCION Y DE REPARACION 0 454,114.69 0 0 0 0 3,050.00 0
25000 PRODUCTOS QUIM, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORI 0  954,200.07 0 0 0 323,219.22 989,762.33 0
26000 COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS 0  268,638.09 0 0 0 0 0 0
27000 VESTUARIO,BCOS, PRENDAS DE PROTEC Y ART DEPOR 0  347,384.50 0 0 0 0 1,089.22 0
29000 HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORE 0  126,965.76 0 0 0 0 25,961.60 0
TOTAL CAPITULO 20000 0 4,024,556.01 0 897.1 0 794,782.70 1,429,661.69 1]

31000 SERVICIOS BASICOS 0  660,110.88 0 2,235,722.58 0 0 0  535,341.70
32000 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO 0 341,491.00 0 ] 0 0 0 0
33000 SERV PROF, CIENTIF, TECNICO Y OTROS SERVICIOS 111,021.60 2,555,591.05 0 279,363.59 0 0 1,058,834.83 4,142,970.04
34000 SERVICIO FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES 0 91,389.12 0 0 0 0 6,013.18 1,083,391.20
35000 SERV DE INST, REPARACION, MANTTO Y CONSERVACI 166,400.00 2,414,081.23 0 423,313.43 0 0 696 1,065,356.16
36000 SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD 0 0 0 0 0 0 0 0
37000 SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS 0  337,907.75 0 0 0 0 688,860.95  104,442.73
38000 SERVICIOS OFICIALES 0  160,830.39 0  20,000.00 0 0 0 0
39000 OTROS SERVICIOS GENERALES 5,000.00 91,782.15 0 87,054.34 0 0 0 0
TOTAL CAPITULO 30000 282,421.60 6,653,183.57 0 3,045,453.94 0 0 1,754,404.96 6,931,501.83

51000 MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION 0 8,017.50 0 ] 0 0 4,494.00 0
52000 MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO 0 4,686.00 0 0 0 0 0 0
53000 EQUIPO E INTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO 0 51,800.83 0 0 0 0 797,930.74 0
54000 VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE 0 0 0 ] 0 0 0 0
56000 MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS 0 0 0 0 0 0 20,000.00 0
59000 ACTIVOS INTANGIBLES 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL CAPITULO 50000 0 64,504.33 [ 0 0 0 822,424.74 0

6100 OBRA PUBLICA POR CONTRATO 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL CAPITULO 6000 0 0 [ 0 0 0 0 0

TOTAL 282,421.60 10,742,243.91 0 3,046,351.04 0 794,782.70 4,006,491.39 6,931,501.83

- Durante el ejercicio de 2011 se celebraron 10 reuniones ordinarias del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del CIATEJ, en las cuales se sometieron a consideracion de los miembros
del comité diversos asuntos para dictaminar procedente el no llevar a cabo licitacion publica y realizar
adjudicacién directa o invitacién a cuando menos tres personas

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas:

- En el ejercicio 2011, el presupuesto autorizado para el rubro de Obra Publica fue de $9,937,725.00,
en recursos propios, informando que no se realizaron contrataciones al amparo del articulo 43 de la
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, sin sujetarse al procedimiento
licitacion publica concluyendo que no rebaso el porcentaje del 30% del presupuesto autorizado.

Estadistica de las sesiones realizadas por el Comité e inconformidades presentadas y resueltas durante
el ejercicio.

Durante el afio 2011, el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del CIATEJ, realizé diez
sesiones ordinarias mensuales a partir del mes de marzo, en las cuales se sometieron a consideracion de
los miembros del comité diversos asuntos para dictaminar sobre la procedencia de no llevar a cabo
licitacién publica y realizar adjudicacién directa respecto de los asuntos sometidos.

En su mayoria el supuesto de excepcién es la adquisicion de sustancias y equipos especializados para su
utilizacion en proyectos de investigacion y desarrollo tecnolégico, articulo 41, fraccién XVII de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector Publico, en algunos casos para la adquisicion de una
marca en especifica.
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Adicionalmente, se detectd la necesidad de realizar una eficiente planeacién de adquisiciones, por lo que
se hizo un esfuerzo de participacion conjunta de las areas sustantiva y administrativa en sesiones de
trabajo dirigidas por el Comité de Adquisiciones, para la planeacion del ejercicio 2012, con el objetivo de
lograr contratos a pedido abierto, con los que se agilicen las compras mas recurrentes, como son de
materiales y reactivos especializados para los proyectos de investigaciéon.

A continuacién se relacionan los asuntos mas importantes acordados, asi como los asuntos presentados
por las areas requirentes al Comité y en los cuales fue dictaminada procedente la adjudicacion directa, con
fundamento en el articulo 41 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:

Primera
Ordinaria

Sesion

Se aprobod la propuesta de calendario de reuniones
ordinarias en el ejercicio 2011.

Se comunicé a los Integrantes del Comité los montos
autorizados por la SHCP para los procedimientos de
contratacion 2011.

Se dictamin6 procedente el procedimiento de
contrataciéon por adjudicacion directa de materiales y
sustancias y algunos equipos especializadas de 25
asuntos.

Segunda
Ordinaria

Sesién

Se dictaminé procedente el procedimiento de
contratacion por adjudicacion directa de 6 asuntos, de
los cuales 4 se referia a materiales y sustancias
especializadas para proyectos de investigacion. Otro
asunto para la actualizaciéon de licencias del sistema de
seguridad de red y uno mas para la contratacion de
suscripcién de la revista cientifica.

Tercera
Ordinaria

Sesion

Fueron sometidos 05 asuntos para dictaminacion, de
los cuales fue procedente 04, por adjudicacion directa
para adquisicion de materiales y sustancias
especializadas para ser utilizadas en proyectos de
investigacion, mientras el dltimo asunto referia a la
contratacion de un servicio especializado, el cual fue
rechazado por carecer de los elementos necesarios
para que el Comité deliberara.

Cuarta
Ordinaria

Sesién

Se dictamind6 procedente el procedimiento de
contratacién por adjudicacién directa de 06 asuntos,
respecto de materiales y sustancias especializadas
para proyectos de investigacion.

Se rindi6 el informe trimestral de contrataciones.

Quinta
Ordinaria

Sesion

Se dictamin6 procedente el procedimiento de
contratacién por adjudicacién directa de 02 asuntos,
respecto de equipo especializado, materiales y
sustancias para proyectos de investigacion.
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2. Se considerd realizar sesiones de trabajo con las

Direcciones de Unidad para establecer la planeacion
de adquisiciones del afio 2012.

Sexta
Ordinaria

Sesion

Se dictamin6 procedente el procedimiento de
contratacion por adjudicacién directa de 02 asuntos,
respecto de equipo especializado, materiales y
sustancias para proyectos de investigacion.

Séptima
Ordinaria

Sesion

Se dictaminé procedente el procedimiento de
contratacién por adjudicacién directa de 04 asuntos,
tres de ellos respecto de equipo especializado,
materiales y sustancias para proyectos de investigacion
y uno referente a la actualizacion de 157 licencias de
antivirus.

Octava
Ordinaria

Sesién

Fueron sometidos 06 asuntos para dictaminacion del
Comité, de los cuales fue procedente 05, por
adjudicacién directa para adquisicion de equipo,
materiales y sustancias especializadas para ser
utilizadas en proyectos de investigacion, mientras el
ultimo asunto fue rechazado por carecer de los
elementos necesarios para que el Comité deliberara,
como es las suficiencia presupuestaria.

Novena
Ordinaria

Sesién

Fueron sometidos 06 asuntos para dictaminacién del
Comité, de los cuales fue procedente 03, por
adjudicacion directa para adquisicion de materiales y
sustancias especializadas para ser utilizadas en
proyectos de investigacion, mientras los otros 03
fueron rechazados por carecer de los elementos
necesarios para que el Comité deliberara, como es las
suficiencia presupuestaria.

Se revisaron los resultados de las sesiones de trabajo
para la Planeacién de adquisiciones y se establecio
como acuerdo el que presentaran su proyeccion de
compras del ejercicio 2012.

Décima
Ordinara

Sesién

Fueron sometidos 08 asuntos para dictaminacién del
Comité, 02 de los cuales refieren a la adjudicacion
directa para adquisicion de materiales y sustancias
especializadas para ser utilizadas en proyectos de
investigacién, los demas atendieron las contrataciones
de los servicios de vigilancia, intendencia, seguros,
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telefonia e internet para el ejercicio 2012, de los cuales
al existir el presupuesto aprobado por la SHCP y la
camara de diputados, asi como un contrato derivado de
licitacion publica vigente, se adjudicé al mismo
proveedor por mantener las condiciones de precio y
representar un ahorro, Otro de los asuntos dictaminados
fue la contratacion del servicio de actualizacién del
Sistema Administrativo conforme a los requerimientos
de Contabilidad Gubernamental

4. Asimismo se aprob6 la propuesta de calendario de
reuniones ordinarias en el ejercicio 2012.

7.8 Comportamiento Programa Cadenas Productivas

El Centro de Investigacion y Asistencia en Tecnologia y Disefio del Estado de Jalisco, A.C., se encuentra
incorporado al Programa de Cadenas Productivas, Nacional Financiera, S.N.C., desde el 31 de mayo del afo
2007.

Esta es una facilidad tanto para la Entidad como para los proveedores, en Cadenas Productivas. Los productos y
servicios a través del sistema en Internet desarrollado y administrado por NAFIN para, entre otros aspectos,
registrar las cuentas por pagar de la Entidad, consultar informacién, intercambiar datos, realizar operaciones
financieras, en términos de las “Disposiciones Generales a que deberan sujetarse las dependencias y entidades
de la Administracion Publica Federal para su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas”.

Las cuentas por pagar estan disponibles en el sistema de Cadenas Productivas a fin de que los proveedores
puedan consultarlas, el sistema indica cuales son susceptibles de factoraje o descuento electrénico.

A continuacion se presenta un Informe de Registro y Operacion del mes de Diciembre de 2011.
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CADENAS PrRODUCTIVAS
DEL COBIERNO FEDERAL

CENTRO DE INVESTIGACION Y ASISTENCIA EN TECNOLOGIA Y DISENO DEL ESTADO DE JALISCO, A.C.

Concepto

INFORME DE REGISTRO Y OPERACION

NACIONAL FINANCIERA, CADENAS PRODUCTIVAS DEL GOBIERNO
FEDERAL

Mensual del 01-diciembre-2011 al 31-diciembre-2011

Subconcepto

Proveedores Proveedores registrados 133
Proveedores con Cuentas por Pagar (CXP) registradas 0

Documentos 0

Monto Total $0.00

Documentos Plazo Promedio de Registro de Cuentas por Pagar (CXP) 0
Registrados Plazo Promedio de Pago 0
Documentos Susceptibles de Factoraje 0

Monto Susceptible de Factoraje $0.00

Documentos Operados 0

Factoraje Monto de los Documentos Operados $0.00
Monto de Intereses Pagados por Proveedores $0.00

Total Proveedores con CXP registradas / Total Proveedores Registrados 0.00%

Estadisticas Total Documentos Operados / Documentos Susceptibles de Factoraje 0.00%
Monto Operado en Factoraje / Monto Susceptible de Factoraje 0.00%

Concepto

Anual del 01-enero-2011 al 31-diciembre-2011

Subconcepto

Moneda
Nacional

Proveedores Proveedores registrados 133
Proveedores con Cuentas por Pagar (CXP) registradas 29

Documentos 1,214

Monto Total $6,289,567.22

Documentos Plazo Promedio de Registro de Cuentas por Pagar (CXP) 5
Registrados Plazo Promedio de Pago 22
Documentos Susceptibles de Factoraje 1212

Monto Susceptible de Factoraje $6,278,791.22

Documentos Operados 0

Factoraje Monto de los Documentos Operados $0.00
Monto de Intereses Pagados por Proveedores $0.00
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Estadisticas

Total Proveedores con CXP registradas / Total Proveedores Registrados 21.80%
Total Documentos Operados / Documentos Susceptibles de Factoraje 0.00%
Monto Operado en Factoraje / Monto Susceptible de Factoraje 0.00%

Concepto

Acumulado al 31-diciembre-2011

Subconcepto

Moneda
Nacional

Proveedores registrados 133

Proveedores -
Proveedores con Cuentas por Pagar (CXP) registradas 39
Documentos 3,793
$16,901,012.9
Monto Total 4
Documentos Plazo Promedio de Registro de Cuentas por Pagar (CXP) 9
Registrados Plazo Promedio de Pago 19
Documentos Susceptibles de Factoraje 3,676

Monto Susceptible de Factoraje

$16,144,697.9
8

Documentos Operados 0

Factoraje Monto de los Documentos Operados $0.00
Monto de Intereses Pagados por Proveedores $0.00

Total Proveedores con CXP registradas / Total Proveedores Registrados 29.32%

Estadisticas Total Documentos Operados / Documentos Susceptibles de Factoraje 0.00%
Monto Operado en Factoraje / Monto Susceptible de Factoraje 0.00%
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Conecimiento ue genera socledaces eenelogicas

Jalisco « Nuevo Ledn « Yucatan

Guadalajara, Jalisco (Sede):
Av. Normalistas 800, Colinas de la Normal. CP. 44270. Guadalajara, Jal. México

Tel y Fax (33) 33455000 * Web: http.//www.ciatej.net.mx ® email: janda@ciatej.net.mx

Apodaca, Nuevo Ledn (Unidad Noreste):
Autopista Mty-Aeropuerto Km. 10. Parque PIIT. Via de Innovacién 404
CP. 66629. Apodaca, Nuevo Ledn. México

Tel: (81) 82155200 * email: hmenchaca@ciatej.net.mx

Mérida, Yucatan (Unidad Sureste)
Calle 30 No. 151, x7 y 72. Col. Garcia Ginerés (Interior CANACINTRA)
CP.97070. Mérida, Yucatan. México

Tel (999) 9200624 * Fax: (999) 9202671  email: irodriguez@ciatej.net.mx




