I. Capacitacion, Sensibilizacién, Asesoria y Consulta.

Indicador

Indicador de capacitacién en materia de ética, integridad publica y prevencién de conflictos de interés.

~ Objetivo

intereses.

|Las personas servidoras publicas del organismo reciben capacitacién o sensibilizacién en materia de €tica

publica y conflicto de

_ |Al finalizar el afio 2021, al menos 35% de las personas servidoras publicas de CIATEJ, A.C.
_ |sensibilizaciones en materia de ética publica o conflicto de intereses,

han recibido una o Mas capacitaciones o

Asegurar que cada persona integrante del Comité de Etica acredite al menos uno

Constancia o

captura de pantalla

A determinar por el

_|de los cursos de capacitacion o sensibilizacion linea provistos erid or la| ovozz0n 0322021 S
. m ° =4 a G - provi ©sug . : de gue el cursofue | Comité de Etica,
|UEPPCL. acreditado.
= L Constancia o
~|Impulsar que las personas servidoras publicas de| organismo se capaciten en temas N—— it captura de pantalla | A determinar por el
QU0272020 Q312/2021

de ética publica y conflicto de intereses.

de que el curso fue
acreditado.

Comité de Ftica.




Indicador |Indicador de eficacia en la implementacion de acciones de difusion.
i Desarrollar acciones de difusion para impulsar el conocimiento y Ia sensibilizacién de las personas servidoras publicas de CIATEJ, A.C.
Objetivo £ e R i .
en materia de ética publica y conflicto de intereses.
it Al menos 80% de las acciones establecidas en el Programa Anual de Difusién en materia de Etica Publica y Conflicto de Intereses, 2021,
a : Yoo s ;
desarrollado por la UEPPCI, son atendidas por el Comité de Etica de CIATEJ, A.C. dentro de los plazos establecidos.
o i ; . - . _Bw@m_)
S Difundir contenidos graficos o audiovisuales sobre Etica Publica, Cédigo de Etica, by . digitalizadade | A determinar por
« 1o L T F 2 5 : 18/01/20% 03/12/2021 : il L
Codigo de Conducta, Ley Federal de Austeridad Republicana, y materias afines. cada material | el Comité de Etica.
difundido.
. . o » Imagen
2 Difundir contenidos graficos o audiovisuales de sensibilizacién sobre prevencion ki e, digitalizadade | A determinar por
. 1. 2, s s ; A . 18//2021 121207 ) i :
de la actuacion bajo conflicto de interés. cada material | el Comité de Ftica.
difundido.
- : o Imagen
e Realizar una campana de difusion para promover el conocimiento y cumplimiento digitalizadade | A determinar por

del Codigo de Conducta del Ente publico e invitar a suscribir la Carta Compromiso.

cada material
difundido.

el Comité de Etica.




Indicador

Indicador general de eficacia en atencién a denuncias.

Objetivo

Atender las denuncias que se presenten al Comité de Etica de CIATEJ, A.C.

7’ Meta

Al finalizar el afo 2021, al menos 85% de las denuncias recibidas por el Comité de Etica, fueron atendidas dentro de los plazos

establecidos.

il Concluir el registro y atencion de las denuncias presentadas ante el Comité de ) Registroenel  |A determinar por el
L Etica antes del 01/01/2021. : SSECCOE, Comité de Etica.
13 Atender las denuncias que se reciban en el Comité de Etica conforme a lo - Registroenel  |A determinar per el

. - - " % 2 u; _.v_ - o i+ 3 g P
establecido en los Lineamientos Generales Y en los protocolos correspondientes. SSECCOE. Comite de Etica.
i

ill. Denuncias

§ Indicador de seguimiento a recomendaciones y acuerdos de mediacién derivados de denunicias en materia de ética publica y
Indicagor conflictos de interés
= Asegurarse de la eficacia de las recomendaciones y acuerdos de mediacion derivados de denuncias en materia de ética publica o
Qblethvo conflictos de intereses resueltas por el CEPCI de CIATEJ, A.C.
Al finalizar el ano 2021, al menos 50% de las recomendaciones y acuerdos de mediacion derivados de denuncias en materia de ética
hita publica o conflictos de intereses resueltas por el CEPCI de CIATEJ, A.C. han tenido al menos una accién de seguimiento.




1ll. Denuncias

Realizar al menos una accion de seguimiento para corroborar el cumplimiento de
las recomendaciones y acuerdos de mediacion emitidos por el Comité de Etica

Registro en el
SSECEOE

A determinar por el
Comité de Etica.

1ll. Denuncias

Indicador |Indicador de atencién a peticiones o propuestas ciudadanas en materia de ética publica y conflictos de intereses.

Brindar atencion a las peticiones o propuestas ciudadanas que en materia de €tica publica y conflicto de intereses sean presentadas

Objetivo al Comité de Etica de CIATEJ, A.C. por cualquier ciudadano o ciudadana.

Al finalizar el afio 2021, al menos 80% de las peticiones o propuestas ciudadanas que en materia de €tica publica y conflicto de

Meta intereses se presenten al Comité de Etica de CIATEJ, A.C. son comunicadas a las Unidades Administrativas correspondientes del
Organismo Publico.

Emitir recomendaciones a las unidades administrativas que resulten competentes

3.3.1. para la atencion de las peticiones o propuestas que sean presentadas por la| oo
ciudadania,

Registro en el Adeterminar por el
SSECCOFE Comité de Etica

=




.

Indicador |Indicador de cumplimiento general del Comité de Etica.
wnw_.um o _ |Realizar las actividades administrativas inherentes al Comité de Etica, en apoyo al cumplimiento de las actividades sustantivas del
etivo
. |mismo.

Atender en tiempo y forma al menos 80% de las actividades de gestion del Comité de Etica.

Reporte de

durante 2021.

.m ' : : . . 5 I antes de los|A determi 9]
4.1.1. Mantener actualizado el directorio de integrantes del Comité de Etica. 15/02/2071 osmpey  |'tedrantes delos A determinar pore
: Comités Comite de Llica.
. (SSECCOE).
h..q MM. |Impulsar que las personas servidoras publicas del organismo rindan protesta de o oo, Registroenel |A determinar por el
. " — ONf02/202 3202 : g .
= |cumplir el Cédigo de Conducta. e ' SSECCOE. Comité de Etica
Reporte de
. o 5 personas gue
|Atender las solicitudes y requerimientos de colaboracion que la UEPPC| plantée e o P
it S consultas Comité de Etica.

electrénicas

[SSECCOE),




V. MEJORA DE PROCESOS.

,_:nmnmn_oq Indicador general de eficacia en la determinacién de riesgos institucionales de integridad.

Objetivo |Identificar o determinar los riesgos de integridad presentes en los principales procesos sustantivos del organismo.

Meta Identificar dos o mas riesgos de integridad para cinco procesos institucionales sustantivos del organismo.

Registro en el Adeterminar por el
SSECCOE CEPRCL

Impulsar la implementacion de medidas para prevenir o mitigar los riesgos de

511 i : ! g ;
integridad en diverseos procesos institucionales.

V. MEJORA DE PROCESOS.

Indicador (Indicador de presentacién de propuestas de buenas practicas en materia de ética publica y conflicto de intereses.

Impulsar que los Comités de Etica que han generado buenas practicas, |as compartan con sus homélogos a efecto de fortalecer Ia ética

Objetivo en el servicio publico.
Meta El Comité de Etica identifica y presenta a la UEPPCI al menos una buena préctica en su actuacién durante 2021.
o Imagen digitalizada
oy Informar a la UEPPCI sobre las acciones trascendentes realizadas por el Comité de _ _ | deenvio de correo |A determinar por el

electronico dirigido CEPCI
ala UEPPCI.

Etica durante 2021, que puedan considerarse como "buena(s) practica(s)”.




